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Les présentes Conditions s’appliquent à notre Commande d’achat de Produits et/ou Services, 
sauf si nous en avons expressément convenu autrement par écrit, par exemple, dans un 
accord-cadre exécuté, dont les conditions prévalent. Nous n’acceptons pas, et par les 
présentes, nous rejetons expressément, les conditions supplémentaires ou différentes que 
vous soumettez, utilisez ou consultez. Toute tentative de votre part de modifier les conditions 
de la présente Commande est rejetée à moins que nous n’acceptions expressément des 
conditions supplémentaires ou modifiées dans un écrit.  
_________________________________________________________________________ 
 
1. Commandes.  
1.1. Nous pouvons annuler une Commande avant votre acceptation. Vous avez accepté 

notre Commande lorsque :  
 

(a) nous recevons un accusé de réception écrit (confirmant le prix et la date de 
livraison) avant la fin du troisième jour ouvrable suivant la date de réception de 
notre Commande. Si nous n’avons pas de vos nouvelles dans ce délai, nous 
considérerons que vous avez accepté la Commande ;  

(b) vous nous livrez des Produits ou à notre destination désignée ;  
(c) vous commencez à travailler sur des Produits que vous fabriquerez 

spécifiquement pour nous ; ou 
(d) vous commencez à fournir les Services. 
  

1.2. Une fois que vous acceptez notre Commande, vous acceptez de vendre et de nous 
livrer les Produits et les Services conformément à la Commande. Nous pouvons à tout 
moment demander une modification de nos spécifications, dessins, conceptions, 
instructions d’expédition ou autres conditions de notre Commande. Si nous demandons 
une modification après l’acceptation de la Commande, vous devez nous informer dans 
les dix (10) jours suivant la réception de notre demande de modification et indiquer si 
et dans quelle mesure cela affectera le prix des Produits et des Services ou le délai de 
livraison. Votre réponse à cette question doit être basée sur votre meilleure estimation 
du temps ou des dépenses réels nécessaires pour nous vendre et nous livrer les 
Produits et les Services restants conformément à la Commande modifiée. Si nous 
recevons votre avis dans le délai requis, nous pouvons soit annuler cette Commande 
ou poursuivre cette Commande avec le prix ou les conditions modifiés que vous avez 
spécifiés. Si nous ne recevons pas votre avis dans le délai requis, vous ne pouvez pas 
modifier le prix ou le délai de livraison des Produits ou des Services concernés.  

 
2. Prix, paiement et factures. 
Sauf accord contraire ou comme autorisé dans la section 1, le prix des Produits et/ou des 
Services et la devise doivent être tels que définis dans la Commande acceptée. Toutes les 
sommes à payer sont hors TVA et autres droits et taxes. Les prix d’achat comprennent tous 
les frais supplémentaires, y compris les frais d’emballage, de conteneurs, d’assurance et de 
transport, sauf indication contraire sur notre Commande. En ce qui concerne les Produits, 
vous devez nous envoyer la facture après la livraison des Produits. En ce qui concerne les 
Services, vous devez nous envoyer la facture à la fin des Services sauf si un autre calendrier 
de facturation ne soit convenu d’un accord commun écrit. Votre facture doit contenir 
suffisamment de détails pour décrire la base des montants facturés, y compris une référence 
au numéro de commande applicable et une description de tous les Produits livrés et des 
Services effectués. Vous devez également nous fournir toutes les informations que nous 
demandons pour vérifier le contenu et l’exactitude de la facture. Sauf accord écrit contraire 
ou si un autre délai est requis par la Loi, nous paierons les montants non contestés dans les 
quatre-vingt-dix (90) jours suivant la réception de votre facture. Sauf si la Loi l’exige, nous ne 
paierons pas de frais de retard, ni d’intérêts, ni de frais financiers pour les paiements en 
retard. Lorsque des intérêts sont requis par la Loi (et uniquement si les parties sont autorisées 
par la Loi à modifier contractuellement le taux applicable), les intérêts courent à un taux de 
2 % par an au-dessus du taux de base de la Banque centrale européenne de temps à autre. 
Nous pouvons retenir toute partie de tout paiement dû en vertu de la présente Commande 
pour couvrir les dommages subis par nous résultant de votre violation des présentes 
Conditions ou pour couvrir tout montant que vous nous devez pour quelque raison que ce 
soit. Nous ne sommes pas tenus de payer toute facture que nous recevons plus de quatre-
vingt-dix (90) jours après la date de livraison des Produits ou de réalisation des Services 
couverts par la facture. Si nous vous le demandons, vous soumettrez des factures et 
accepterez les paiements par voie électronique. 
 
3. Emballage, fiches de données de sécurité et stockage. 
Vous devez emballer, étiqueter et préparer correctement tous les Produits conformément aux 
bonnes pratiques commerciales et aux Lois, et vous assurer que les Produits nous 
parviennent en bon état. Votre bordereau d’expédition doit inclure notre numéro de 
commande, nos numéros de pièce de produit, la quantité expédiée, la date d’expédition, le 
poids de l’article et toute autre information ou autre exigence que nous demandons 
raisonnablement ou que la Loi exige. Vous devez marquer tous les Produits avec le pays 
d’origine approprié. Vous devez nous envoyer le ou les Certificats d’analyse s’ils s’appliquent 
à notre Commande. Vous devez nous envoyer les Fiches de données de sécurité 
conformément au Système général harmonisé de classification et d’étiquetage des produits 
chimiques pour les matières dangereuses avant ou avec l’envoi. Vous devez nous aviser de 
toute précaution nécessaire pour que nous stockions, manipulions et utilisions les Produits. 
Vous nous fournirez des informations sur les composants et les matériaux des Produits, afin 
que nous puissions nous conformer aux Fiches de données de sécurité et aux autres Lois.  
 
4. Livraison et titre. 
4.1. Sauf accord contraire, vous devez livrer les Produits à la destination indiquée dans la 

Commande : franco transporteur (Incoterms 2020), lieu de livraison à notre transporteur 
ou lieu désigné.  

4.2. À moins que nous n’acceptions expressément d’inclure les frais de transport dans le 
prix des Produits, vous devez nous expédier les Produits par l’entremise de notre 
transporteur désigné, les frais de transport nous étant facturés directement par le 

transporteur. Nous ne paierons pas de frais de transport supplémentaires à moins de 
les avoir approuvés par écrit à l’avance. Vous devez inscrire sur votre facture tous les 
frais supplémentaires que nous avons approuvés et qui ne nous ont pas été facturés. 
Si vous expédiez des Produits au moyen d’une méthode ou d’un transporteur non 
autorisé, vous paierez toute augmentation des frais de transport qui en résulte. Si cela 
s’applique à notre Commande, vous dédouanerez les envois par train ou par camion à 
la plus faible valeur permise, et vous ne déclarerez pas la valeur des Produits expédiés. 
Le titre de propriété et le risque de perte nous reviennent lorsque vous livrez les Produits 
à notre transporteur désigné ou à un lieu désigné.  

 
5. Date de livraison.  
Les délais sont de rigueur. Vous ne devez pas livrer les Produits en plusieurs fois sauf avec 
notre approbation écrite préalable. Si la livraison est retardée, vous devez nous en aviser. 
Nous n’accepterons pas les livraisons anticipées à moins que cela ne soit convenu à l’avance. 
Si votre livraison est en retard, nous pouvons, sans limiter nos autres droits ou recours :  
 

(a) refuser toute livraison ultérieure des Produits ; 
(b) obtenir des Produits de remplacement auprès d’un autre fournisseur et recouvrer 

auprès de vous les coûts raisonnablement engagés pour ce faire ; 
(c) réclamer des dommages-intérêts pour les coûts, dépenses ou pertes découlant 

de votre défaut de fournir les Produits à temps ;  
(d) exiger le remboursement de tous les frais payés à l’égard de ces Produits ; et/ou 
(e) annuler la Commande en tout ou en partie sans responsabilité envers nous. 

 
6. Acceptation de la livraison.  
Si vous fournissez des Produits ou des Services qui ne correspondent pas aux détails de 
notre Commande, nous pouvons les refuser dans un délai raisonnable après la livraison et 
l’inspection. Nous pouvons alors, à notre gré, et sans affecter nos autres droits et recours : 
(i) demander un remboursement du prix que nous avons payé, y compris les frais d’expédition 
et les taxes ; (ii) acheter des Produits ou des Services de remplacement ailleurs et vous 
réclamer toutes les dépenses supplémentaires que nous avons à payer pour ce faire ; ou 
(iii) recevoir de votre part une réduction équitable du prix des Produits ou des Services non 
conformes que vous et nous accepterons de bonne foi pour une utilisation en l’état. Si nous 
vous payons avant la livraison, cela n’affectera pas notre droit à refuser les Produits ou les 
Services et à vous réclamer le paiement. Si nous acceptons des Produits ou des Services en 
vertu de la présente Commande, cela ne signifie pas que nous devons accepter des 
expéditions futures ou renoncer à tout droit de retourner les Produits ou les Services que 
nous avons déjà acceptés. Notre acceptation des Produits ou des Services n’affectera pas 
notre droit à faire une réclamation de garantie en vertu de la section 18 ci-dessous.  
 
7. Règlement sur la sécurité dans nos locaux.  
Si vous livrez des Produits dans nos locaux, effectuez des Services ou installez des 
équipements dans nos locaux, vous devez vous conformer à nos règlements de sécurité et à 
toutes les Normes applicables. 
 
8. Spécifications, qualité et dossiers.  
Tous les Produits doivent satisfaire à toutes les spécifications applicables et à toutes les 
exigences de qualité, y compris la source, l’origine et le pays de fabrication, énoncées dans 
notre Commande et être identiques à celles de notre précédente Commande pour ces 
Produits. Vous devez nous fournir une preuve que vous avez satisfait à ces exigences à notre 
demande. Si vous souhaitez apporter une modification à la qualité, à la quantité ou à toute 
spécification des Produits, ou à l’équipement de production, au processus de production, au 
changement de lieu, au pays d’origine, à l’étiquetage et à l’emballage primaire, au contact du 
produit, à la durée de conservation, à la forme, à l’ajustement ou à la fonction du produit, au 
stockage ou à la distribution concernant les Produits, vous devez nous donner un préavis 
suffisant pour examiner cette ou ces modifications, et vous ne devez pas mettre en œuvre la 
ou les modifications sans notre autorisation écrite. Veuillez envoyer votre demande de 
modification écrite, accompagnée d’une copie de la Commande, à l’adresse e-mail de la 
personne qui a passé la Commande ou à toute autre adresse e-mail que nous avons fournie 
à cet effet. Vous acceptez de conserver, et de nous fournir sur demande, une preuve de 
qualité objective pour les Produits que vous nous fournissez conformément aux exigences 
de la norme ISO 9001 ou aux exigences d’un système de qualité sensiblement équivalent. 
Vous devez également tenir et conserver vos registres des systèmes d’inspection et de 
contrôle des processus aussi longtemps que les Lois l’exigent et nous les fournir sur 
demande. 
 
9. Confidentialité. 
Vous devez traiter notre Commande, ainsi que toutes les informations que nous vous avons 
données pour cette Commande, y compris, mais sans s’y limiter, les informations techniques 
et commerciales, comme confidentielles. Plus particulièrement, vous ne devez pas utiliser 
notre nom (ou le nom de toute société associée) à des fins publicitaires, sauf si vous obtenez 
notre autorisation écrite. Vous ne pouvez utiliser les renseignements techniques que pour 
fabriquer les Produits et non au profit d’un tiers. Si nous vous le demandons, vous devez nous 
retourner tout bien, tout dessin ou toute autre information et toute copie que nous vous avons 
donnés dans le cadre de cette Commande. Vous reconnaissez que nous nous appuierons 
sur les renseignements que vous nous fournissez. Sauf si nous en avons convenu 
séparément par écrit avec vous, toute connaissance ou information que vous nous 
communiquez ne sera pas considérée comme confidentielle ou exclusive, et nous pouvons 
l’utiliser sans restriction.  
 
10. Support des pièces de rechange.  
Nous passons la présente Commande à condition que les pièces, ou des pièces de rechange 
identiques, soient disponibles pendant au moins cinq (5) ans à compter de la date de livraison 
de la présente Commande. Vous devez nous donner un préavis écrit d’au moins douze 
(12) mois si les pièces ne sont plus disponibles.  
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11. Matériel fourni gratuitement.  
Lorsque vous nous remettez du matériel gratuitement, vous convenez de remplacer, à vos 
frais, tout matériel mis au rebut dépassant toute indemnité de rebut accordée. Tout le matériel 
« gratuit » nous appartient, et tout le travail qui y est effectué nous appartient. Vous devez 
tenir un registre de tout le matériel « gratuit » utilisé et en stock. 
 
12. Nos biens. 
Nos biens comprennent les outils, matrices, pièces, calendriers, spécifications et toutes les 
reproductions connexes, et tout autre bien que nous vous fournissons ou que vous créez pour 
nous dans le cadre de la présente Commande. Nous possédons tous nos biens, mais si nous 
vous fournissons un bien à utiliser dans le cadre de l’exécution de la présente Commande, 
vous devez l’utiliser uniquement si cela est nécessaire pour exécuter notre Commande selon 
nos instructions. Vous assumez l’entière responsabilité de la perte de nos biens et des 
dommages causés à ceux-ci pendant que vous les contrôlez, et vous devez, sauf instruction 
écrite contraire de notre part, assurer nos biens d’un montant égal à leur coût de 
remplacement avec une perte payable directement à nous. Nous pouvons retirer (ou faire 
retirer) nos biens à tout moment en vous informant.  
 
13. Droits de sous-traitance en vertu de la présente Commande. 
Si vous faites appel à un sous-traitant ou à tout autre fabricant pour exécuter l’une de vos 
obligations en vertu de la présente Commande, vous serez entièrement responsable de ses 
actions et erreurs ainsi que des actions et des erreurs de ses employés. Il n’y aura pas de 
relation contractuelle entre un sous-traitant et nous. Vous vous assurerez que tout sous-
traitant ou autre fabricant traite toutes nos informations de manière confidentielle. Nous 
pouvons exécuter l’une de nos obligations ou exercer l’un des droits en vertu des présentes 
Conditions par l’intermédiaire de nos sociétés affiliées.  
 
14. Propriété intellectuelle. 
14.1. Sauf accord exprès écrit contraire, nous ne vous accordons aucun droit sur nos brevets, 

marques, droits d’auteur, secrets commerciaux ou autres droits de propriété 
intellectuelle. Vous n’utiliserez ni n’incorporerez aucune propriété intellectuelle d’un 
tiers dans les Produits ou les Services sans l’autorisation écrite du tiers. Sans limiter 
nos droits à chercher d’autres recours en droit et en équité, si notre utilisation des 
Produits ou des Services porte atteinte ou est susceptible de porter atteinte à la 
propriété intellectuelle d’un tiers, vous devrez, à notre seule discrétion et à vos seuls 
frais :  

 
(a) obtenir le droit pour nous d’utiliser les Produits ou les Services ;  
(b) remplacer les Produits (ou réexécuter les Services) par un équivalent non 

contrefait tout en maintenant un rendement comparable ou supérieur ; ou  
(c) retirer les Produits ou arrêter de réaliser des Services, rembourser le prix d’achat 

et nous rembourser tous les coûts connexes que nous engageons parce que les 
Produits ou les Services ont violé ou auraient violé les droits d’autrui. 

14.2. Si vous placez une marque de commerce que nous possédons sur des Produits, ou si 
les Produits nous sont propres, alors ces Produits ne porteront pas votre nom ni votre 
marque de commerce, et vous ne les vendrez à personne d’autre. 

14.3. Dans la mesure où une propriété intellectuelle détenue ou contrôlée par vous est 
incorporée dans des Produits ou des Livrables ou est raisonnablement susceptible de 
faire l’objet d’une licence pour la revente ou l’utilisation prévue de tels Produits ou 
Livrables, vous nous accordez par la présente une licence non exclusive, irrévocable, 
perpétuelle, mondiale, libre de redevances, transférable, sous-licenciable pour utiliser, 
modifier, incorporer dans nos produits, offrir à la vente, vendre, revendre, distribuer, 
importer et exporter cette propriété intellectuelle uniquement telle qu’elle est incorporée 
dans ces Produits ou Livrables ou telle qu’elle est raisonnablement susceptible de faire 
l’objet d’une licence pour la revente ou l’utilisation prévue de tels Produits ou Livrables. 
Si les Produits comprennent ou intègrent un logiciel, vous nous accordez par la 
présente une licence non exclusive, irrévocable, perpétuelle, mondiale, libre de 
redevances, transférable, sous-licenciable pour distribuer ce logiciel, directement ou 
indirectement par le biais d’intermédiaires, à des utilisateurs finaux, et pour nous 
permettre (y compris nos employés, nos agents, nos entrepreneurs et nos consultants), 
à ces intermédiaires et à ces utilisateurs finaux, d’utiliser ce logiciel dans le cadre de 
l’utilisation ou de la revente des Produits. Aucune sous-licence distincte n’est requise 
pour que ces intermédiaires ou ces utilisateurs finaux utilisent ce logiciel dans le cadre 
de l’utilisation des Produits. 

 
15. Conformité avec les Lois. 
15.1. Vous devez vous conformer en tout temps à toutes les Lois et Normes applicables aux 

Produits et Services de la présente Commande et à notre utilisation, y compris toutes 
les Lois et Normes d’importation et d’exportation. Vous nous fournirez également tous 
les renseignements ou documents dont nous avons besoin pour nous conformer à 
toutes les exigences relatives à la réception des Produits. Vous devez marquer tous les 
Produits avec le pays d’origine approprié conformément à toutes les Lois et Normes 
applicables. Vous ne devez pas fournir de Produits fabriqués dans les pays suivants : 
Cuba, Iran, Corée du Nord, Soudan et Syrie, ou tout autre pays interdit par la Loi. Il 
vous incombe de connaître et de respecter toutes les exigences régionales qui 
s’appliquent à vous en tant que notre fournisseur. Veuillez consulter 
www.thermofisher.com/suppliers pour de plus amples informations. 

15.2. Vous devez (le cas échéant) identifier et nous informer avant d’utiliser ou de nous fournir 
une Technologie contrôlée. Vous déclarez et garantissez qu’avant de fournir ou de 
divulguer une Technologie contrôlée, vous avez obtenu toutes les licences et 
approbations d’exportation requises. Il vous incombe de veiller à ce que toutes les 
licences d’exportation ou autres autorisations requises aient été obtenues à l’égard de 
vos employés et entrepreneurs qui fournissent des Services (le cas échéant) dans le 
cadre de cette Commande et de procéder à des vérifications pour vous assurer que ce 
personnel est autorisé à recevoir des produits, des logiciels ou des technologies.  

 

16. Examen et vérification des dossiers et des locaux. 
Nous (ou toute personne, entreprise ou organisation autorisée par nous) avons le droit 
d’entrer dans vos locaux pour : 

(a) inspecter les installations de fabrication et l’équipement que vous utilisez pour 
fabriquer les Produits ;  

(b) vérifier tous les dossiers que vous conservez en ce qui concerne la fourniture des 
Produits et des Services ; 

(c) inspecter et prélever des échantillons de matières premières, d’emballages et de 
Produits ; et 

(d) inspecter les stocks ou les matières premières, l’emballage et les Produits. 
Chaque inspection aura lieu pendant les heures d’ouverture et sur préavis raisonnable (sauf 
en cas d’urgence où aucun préavis n’est nécessaire). Toute inspection sera assujettie à vos 
exigences raisonnables en matière de confidentialité, de santé et de sécurité. Notre 
inspection ne constitue pas une acceptation définitive des Produits ou des Services. 
 
17. Annulation d’une Commande. 
17.1. Si vous enfreignez les présentes Conditions, y compris si vous ne livrez pas à temps 

ou si vous ne fournissez pas les Services aux dates prévues, nous pouvons annuler la 
présente Commande et refuser la totalité ou une partie des Produits livrés, vous 
demander de retirer les Produits de nos locaux ou de les retourner à vos locaux et vous 
devez vous acquitter de nos frais pour ce faire, et de refuser toute réalisation ultérieure 
des Services.  

17.2. Nous pouvons annuler la présente Commande à tout moment en vous informant par 
écrit. Lorsque vous recevez notre avis, vous devez cesser de produire les Produits ou 
de fournir les Services visés par la présente Commande. Nous paierons un prix juste et 
raisonnable pour tous les travaux livrés (ou prêts à être livrés) à la date à laquelle nous 
vous communiquons l’avis, ainsi que tous les autres frais raisonnables que nous 
engendrons directement en annulant la présente Commande. 

17.3. Nous pouvons annuler la présente Commande immédiatement si :  
(a) une pétition est présentée contre vous pour liquider votre entreprise ;  
(b) un liquidateur est nommé pour votre entreprise ou vous êtes mis en liquidation 

volontaire (sauf dans le but de la reconstruction) ;  
(c) une ordonnance administrative est demandée ou un séquestre (y compris un 

séquestre administratif) est nommé sur la totalité ou une partie de vos biens ;  
(d) vous avez toute forme de diligence liée à vos Produits (lorsqu’un créancier prend 

des dispositions pour saisir et vendre vos Produits afin de recouvrer une 
créance) ; ou 

(e) une mesure similaire est prise contre vous dans une juridiction quelconque. 
 
18. Garantie. 
En plus de toute garantie qui s’applique par la Loi, vous déclarez et garantissez que les 
Produits sont et seront exempts de défauts de conception, de fabrication et de matériaux et 
qu’ils répondent à l’ensemble des spécifications, dessins et échantillons approuvés, le cas 
échéant, qui peuvent s’appliquer. Vous déclarez et garantissez également que les Produits 
conviennent à l’usage prévu et sont aptes à être vendus, que tous les Services sont fournis 
avec tout le soin, les compétences et les efforts nécessaires, conformément aux normes 
généralement acceptées dans le secteur, et que notre titre de propriété sur l’ensemble des 
Produits et des Livrables est libre de toute réclamation et de toute charge. Le fait de payer 
les Produits, de les inspecter ou de les tester, ou de passer des commandes ultérieures, ne 
signifie pas que nous ne ferons pas valoir cette garantie à l’avenir si les Produits ne satisfont 
pas aux conditions de la garantie. Sans affecter aucun de nos autres droits, vous devez 
réparer ou remplacer les Produits, effectuer les Services à nouveau ou rembourser le coût 
des Produits ou des Services qui sont non conformes, à notre discrétion. Cela s’applique 
pendant dix-huit (18) mois à compter de la date de notre réception ou pendant la durée de 
conservation des Produits indiquée dans la présente Commande (selon la période la plus 
longue) ou à compter de la livraison des Services. Vous rembourserez tous les frais de 
transport ou autres frais payés par nous pour les Produits qui sont défectueux.  
 
19. Indemnité. 
Vous nous indemniserez et nous dégagerez, ainsi que nos entités affiliées, de toute 
responsabilité à l’égard des réclamations et des coûts (y compris la perte de profits, la perte 
d’entreprise et les pertes similaires), procédures, dommages et dépenses directs, indirects 
ou consécutifs (y compris les honoraires et dépenses juridiques et autres honoraires 
professionnels) accordés ou engagés ou payés par nous en raison de ou en rapport avec : 
 

(a) toute violation présumée ou réelle des droits de propriété intellectuelle d’un tiers 
ou d’autres droits découlant de la fourniture ou de la l’utilisation des Produits ou 
des Services ; 

(b) toute réclamation déposée contre nous ou l’une de nos entités affiliées par un 
tiers pour décès, blessure ou dommage aux biens découlant ou en rapport avec 
des Produits ou des Services défectueux, dans la mesure où ce défaut dans les 
Produits ou les Services est attribuable à vos actes ou omissions ou à ceux de 
vos employés, agents et sous-traitants ;  

(c) votre manquement ou votre retard dans l’exécution de la Commande ou votre 
violation d’une déclaration ou d’une garantie importante au titre de la Commande 
ou en rapport avec celle-ci ;  

(d) votre négligence ou inconduite volontaire ; ou 
(e) tout rappel de Produits, sauf dans la mesure où un rappel ou un retrait des 

Produits est uniquement le résultat de nos modifications des Produits ou de votre 
conformité à une conception que nous vous avons demandé d’utiliser.  

 
20. Assurance. 
Vous devez conserver une assurance appropriée contre toute réclamation concernant la 
conception, la fabrication, la vente, la distribution, la fourniture, la réalisation ou l’utilisation 
des Produits et des Services. Vous nous donnerez la preuve de cette assurance sur 
demande. 

http://www.thermofisher.com/us/en/home/about-us/sustainability/engaging-stakeholders/partnerships/suppliers.html?CID=fl-suppliers
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21. Services. 
21.1. Si vous fournissez des Services, vous devez vous conformer à la présente section 21. 
21.2. Vous devez respecter toutes les dates d’exécution des Services spécifiées dans la 

Commande ou que nous vous notifions, et le temps est un facteur essentiel en ce qui 
concerne ces dates d’exécution.  

21.3. En fournissant les Services, vous devez : 
(a) coopérer avec nous sur tout ce qui concerne les Services, et vous conformer à 

toutes nos instructions ; 
(b) exécuter les Services avec le meilleur soin, les meilleures compétences et la plus 

grande diligence conformément aux bonnes pratiques de votre secteur d’activité 
ou votre métier ; 

(c) utiliser du personnel suffisamment qualifié et expérimenté pour effectuer les 
tâches qui lui sont attribuées ; et 

(d) fournir tout l’équipement, tous les outils et les autres éléments requis pour 
effectuer les Services.  

21.4. Tous les droits de propriété intellectuelle relatifs aux Services ou découlant de ceux-ci 
nous appartiennent. Vous nous accordez une licence entièrement payée, mondiale, non 
exclusive et libre de redevances sur vos droits de propriété intellectuelle d’arrière-plan 
aux fins de la réception et de l’utilisation des Services et des Livrables. Nous vous 
accordons une licence entièrement payée, non exclusive et libre de redevances pour 
copier tout matériel que nous vous fournissons pendant la durée de la Commande dans 
le but de nous fournir les Services.  

21.5. Si une Commande est annulée en vertu de la section 17, vous devez immédiatement 
nous retourner tous les Livrables, qu’ils soient terminés ou non. 

 
22. Circonstances indépendantes de notre volonté (force majeure).  
Si vous ou nous ne pouvons pas nous acquitter de nos responsabilités envers une 
Commande en raison de circonstances indépendantes de notre ou votre volonté raisonnable, 
aucun de nous ne sera responsable envers l’autre. La présente section ne s’appliquera plus 
lorsque les circonstances cesseront d’affecter l’exécution. Si les circonstances continuent de 
s’appliquer pendant trente (30) jours ou plus, nous pouvons annuler toutes les Commandes 
touchées sans aucune responsabilité envers nous.  
 
23. Aucune cession. 
Vous ne pouvez céder la présente Commande ou tout droit ou obligation y afférents sans 
avoir préalablement reçu notre consentement écrit. Toute cession présumée sans notre 
consentement écrit préalable sera nulle et non avenue. 
 
24. Confidentialité des données. 
24.1. Si nous vous le demandons, vous conclurez un Accord de traitement des données sous 

une forme que nous vous fournirons dès que nous déterminerons que vous traiterez 
des données personnelles ou des informations personnelles, comme cela peut être 
exigé par les lois applicables en matière de confidentialité ou de protection des 
données, et vous acceptez en tout état de cause de respecter les Mesures techniques 
et organisationnelles et toutes les politiques relatives aux fournisseurs qui se trouvent 
à l’adresse www.thermofisher.com/suppliers à la date de la présente Commande. 

24.2. Vous certifiez que vous comprenez et que vous vous conformerez aux restrictions et 
obligations en vertu des Lois qui s’appliquent à tout traitement de Données personnelles 
dans le cadre de la présente Commande, y compris, le cas échéant, les lois sur la 
collecte, le partage et le transfert des Données personnelles. Vous nous informerez 
rapidement et coopérerez avec nous si vous estimez que vous ne pouvez plus vous 
conformer à ces Lois dans le cadre de la Commande. Vous prendrez, en concertation 
avec nous, des mesures raisonnables et appropriées pour traiter et remédier à cette 
situation de non-conformité potentielle et n’entreprendrez aucun traitement en violation 
des Lois applicables. Vous ne traiterez les Données personnelles que dans la mesure 
où elles sont nécessaires à la distribution des Produits et des Services. Vous acceptez 
expressément de ne pas vendre, louer, libérer, divulguer, diffuser, mettre à disposition, 
transférer ou communiquer de toute autre manière, oralement, par écrit ou par des 
moyens électroniques ou autres, des Données personnelles en échange d’une 
contrepartie monétaire ou d’une autre valeur. Vous veillerez à ce que tous les membres 
de votre personnel ayant accès aux Données personnelles soient soumis à un devoir 
de confidentialité, aient reçu une formation appropriée sur leurs responsabilités en 
matière de protection de la vie privée et de sécurité, et n’accèdent à ces données que 
dans le cadre de l’exercice de leurs fonctions. 

 
25. Code de conduite des fournisseurs. 
Vous reconnaissez avoir examiné et accepté de vous conformer en tout temps à notre Code 
de conduite des fournisseurs pour la présente Commande, y compris les documents, 
politiques et codes inclus ou mentionnés dans ces mêmes documents, tels que modifiés de 
temps à autre. Le Code de conduite des fournisseurs est disponible sur 
www.thermofisher.com/suppliers.  
 
26. Responsabilité sociale de l’entreprise.  
À notre demande, vous vous inscrirez et maintiendrez votre adhésion à notre plateforme de 
responsabilité sociale et de risque identifiée (actuellement EcoVadis : www.ecovadis.com) 
dans le but de nous fournir une visibilité sur nos initiatives de responsabilité sociale 
d’entreprise pour cette Commande. Les coûts relatifs à votre inscription relèvent de votre 
seule responsabilité.  

 
27. Avis de radiation ou de suspension. 
En acceptant notre Commande, vous attestez que ni vous ni vos employés ou vos dirigeants 
n’êtes radiés, suspendus ou proposés pour radiation par une Autorité. Si vous faites l’objet 
d’une enquête par une Autorité qui pourrait mener à une radiation, ou si vous, ou l’un de vos 
employés ou dirigeants, êtes radiés, suspendus ou proposés pour radiation, vous devez nous 
en informer immédiatement par écrit.  
 

28. Exigences du gouvernement américain.  
28.1. L’Addenda aux contrats gouvernementaux de Thermo Fisher qui se trouve sur 

www.thermofisher.com/suppliers à la date de la présente Commande, qu’il soit joint 
ou non à la présente Commande, est incorporé par renvoi comme s’il était 
entièrement inclus dans les présentes Conditions et notre contrat avec vous. Vous 
nous indiquerez par écrit si les Produits sont conformes ou non à la Buy American Act 
(FAR 52.225-1).  

28.2. Ce paragraphe s’applique à notre Commande si elle a été émise depuis un 
emplacement dans les États-Unis : nous sommes un employeur souscrivant au 
principe de l’égalité des chances et un entrepreneur ou sous-traitant fédéral. Les deux 
parties à la présente Commande acceptent donc, le cas échéant, de se conformer aux 
exigences des règlements 41 CFR 60-1.4(a), 41 CFR 60-300.5(a) et 41 CFR 60-
741.5(a). Ces règlements sont incorporés par référence dans les présentes 
Conditions et notre contrat avec vous. Ces règlements interdisent la 
discrimination à l’encontre des personnes qualifiées en raison de leur statut 
d’ancien combattant protégé ou de personnes handicapées, et interdisent la 
discrimination à l’encontre de toutes les personnes en raison de leur origine 
ethnique, de leur couleur, de leur religion, de leur sexe, de leur orientation 
sexuelle, de leur identité sexuelle ou de leur origine géographique. Ces 
règlements exigent que les entrepreneurs et les sous-traitants concernés 
prennent des mesures positives pour employer et faire progresser dans l’emploi 
des personnes sans tenir compte de leur origine ethnique, de leur couleur, de 
leur religion, de leur sexe, de leur orientation sexuelle, de leur identité sexuelle, 
de leur origine géographique, de leur statut d’ancien combattant protégé ou de 
leur handicap. Vous convenez également avec nous, le cas échéant, de respecter les 
exigences du décret 13496 (29 CFR Part 471, Appendix A to Subpart A), relatif à la 
notification des droits des employés en vertu des lois fédérales sur le travail.  
 

29. Application des Conditions.  
Si nous ne pouvons appliquer aucune des présentes Conditions, cela n’affectera pas les 
autres conditions restantes des Conditions. 
 
30. Conditions spéciales.  
Si des conditions spéciales figurent au début de la présente Commande ou dans un 
supplément au BC, elles s’appliqueront de la même façon que les présentes Conditions. 
Toutefois, s’il y a une différence entre les présentes Conditions et les conditions spéciales 
spécifiées, les conditions spéciales s’appliqueront. 
 
31. Entrepreneur indépendant. 
Vous êtes un entrepreneur indépendant. Aucune disposition des présentes Conditions ou 
d’une Commande n’a pour but ou pour effet de créer un partenariat entre vous et nous, ni 
d’autoriser l’une ou l’autre des parties à agir comme mandataire de l’autre, et aucune des 
parties n’aura le pouvoir d’agir au nom de l’autre, pour le compte de l’autre ou autrement pour 
lier l’autre de quelque façon que ce soit (y compris en faisant une déclaration ou une garantie, 
en assumant toute obligation ou responsabilité et en exerçant tout droit ou pouvoir). Vous et 
vos employés ne serez pas considérés comme des employés de Thermo Fisher pour quelque 
raison que ce soit, y compris, mais sans s’y limiter, à des fins fiscales.  
 
32. Avis.  
Hormis l’exigence d’avis de changement de fournisseur décrite à la section 8, si vous avez 
besoin ou êtes tenu de nous informer au sujet de la présente Commande, veuillez envoyer 
votre avis à notre représentant indiqué sur la Commande.  
 
33. Loi.  
Sauf indication contraire dans une Commande, si la Commande a été émise par 
Thermo Fisher Scientific Inc. ou toute autre filiale de Thermo Fisher située en Amérique du 
Nord, la Commande sera régie par et interprétée conformément aux lois régissant le 
Commonwealth du Massachusetts, sans donner effet à aucun choix ou conflit de dispositions 
légales. Dans ce cas, chaque partie accepte irrévocablement que les tribunaux du 
Commonwealth du Massachusetts soient exclusivement compétents pour régler tout litige ou 
toute réclamation découlant de la Commande ou en rapport avec celle-ci, y compris, mais 
sans s’y limiter, les litiges non contractuels, sauf si tout tribunal compétent par ailleurs est 
compétent pour toute exécution spécifique, toute injonction ou toute autre mesure équitable. 
Sauf indication contraire dans une Commande, si la Commande a été émise par une filiale 
de Thermo Fisher située hors de l’Amérique du Nord, la Commande sera régie par et 
interprétée conformément aux lois régissant l’Angleterre. Dans ce cas, chaque partie accepte 
irrévocablement que les tribunaux d’Angleterre soient exclusivement compétents pour régler 
tout litige ou toute réclamation découlant de la Commande ou en rapport avec celle-ci, y 
compris, mais sans s’y limiter, les litiges non contractuels, à condition que tout tribunal 
compétent par ailleurs soit compétent pour toute exécution spécifique, toute injonction ou 
toute autre mesure équitable. La Convention des Nations unies sur les contrats de vente 
internationale de marchandises ne s’appliquera pas. Les présentes Conditions ne donnent 
lieu à aucun droit de tiers de les faire appliquer, à l’exception des droits des filiales 
spécifiquement mentionnées dans le présent document. 
 
34. Traduction. 
En cas de conflit ou d’incohérence entre toute disposition des présentes Conditions en langue 
anglaise et toute traduction de celles-ci dans une autre langue, la version anglaise des 
Conditions prévaudra. 
 

http://www.thermofisher.com/suppliers
http://www.thermofisher.com/suppliers
http://www.ecovadis.com/
http://www.thermofisher.com/suppliers


THERMO FISHER SCIENTIFIC  
CONDITIONS GÉNÉRALES D’ACHAT 

 

(Thermo Fisher-FR-03 17 Nov. 2023)  Page 4 sur 7 
 

 

35. Définitions. 
Autorité 
 

désigne toute autorité gouvernementale compétente, y 
compris une agence gouvernementale fédérale, étatique ou 
locale, ou toute autorité gouvernementale équivalente dans 
toute juridiction applicable ; 

Technologie contrôlée éléments, technologie, informations et logiciel soumis aux 
lois et aux réglementations de contrôle des exportations ; 

Livrables tous les documents, les produits et les matériaux élaborés 
par vous ou vos agents, entrepreneurs et employés dans le 
cadre des Services ou en lien avec ceux-ci, sous quelque 
forme ou support que ce soit, y compris les dessins, cartes, 
plans, diagrammes, conceptions, images, programmes 
informatiques, données, spécifications et rapports 
(y compris les ébauches), y compris les livrables définis 
dans la Commande ; 

Loi(s) désigne la loi, le règlement, l’ordonnance, la règle, le 
jugement, l’arrêté, le décret, la directive, la ligne directrice 
ou la politique applicable d’une autorité ou d’un tribunal, 
ainsi que toute exigence gouvernementale ou toute autre 
restriction gouvernementale ou forme semblable de 
décision, et toute interprétation ou administration de l’un 
des éléments susmentionnés par une Autorité ou un 
tribunal, qu’il soit en vigueur maintenant ou plus tard ;  

Commande 
 

désigne notre offre écrite d’achat de Produits et de Services 
(le cas échéant) auprès de vous, y compris tout autre 
document que nous joignons ou émettons avec la 
Commande (y compris les présentes Conditions, tout bon 
de commande ou tout supplément au BC), ainsi que les 
pages de renvoi, les documents, les conditions et les 
renseignements auxquels nous faisons référence dans les 
présentes Conditions ; 

Données personnelles désigne toutes les informations concernant, directement ou 
indirectement, une personne ou un ménage, qui sont 
collectées, consultées, utilisées, divulguées ou traitées de 
toute autre manière par vous dans le cadre de la distribution 
de Produits ou de Services, et comprend les informations 
incluses dans la définition des termes « informations 
personnelles », « informations personnelles identifiables », 
« identificateur biométrique » ou d’autres termes similaires 
en vertu de toute loi applicable ; 

Produits désigne le matériel ou les produits que nous vous achetons, 
comme indiqué sur la Commande, et inclut, lorsque le 
contexte l’exige, des Livrables ; 

Services désigne les services que nous vous achetons, comme 
indiqué sur la Commande ;  

Normes  
 

désigne toutes les normes, exigences de sécurité et 
certifications que vous et les Produits êtes (a) tenus de 
respecter ou d’obtenir en vertu des Lois ou des Autorités, 
ou (b) que nous vous demandons de respecter ou d’obtenir 
pour garantir la conformité aux spécifications des Produits 
ou d’une Commande, ou pour nous permettre de respecter 
les Lois ou autres exigences relatives à nos produits ou 
services incorporant ou utilisant les Produits. Les 
« Normes » peuvent inclure, mais s’en s’y limiter, les 
certifications conformes aux normes EN, UL et CSA, les 
certifications CE et TÜV, toutes les autorisations relatives 
aux interférences électromagnétiques (EMI) et à la 
compatibilité électromagnétique (CEM), les certifications 
REACH, RoHS, DEEE ou ElectrokG / Altergäte du 
règlement de l’Union européenne, les exigences de 
reporting et de tenue de documents, la conformité de 
reprise de produit, les exigences d’origine des matériaux 
(par exemple, les minerais de conflit), les exigences 
d’emballage du bois, et toutes autorisations, certifications, 
divulgations ou étiquettes qui peuvent être exigées par les 
autorités, ainsi que leurs règles et règlements respectifs ; 

Conditions  
 

désigne les conditions générales énoncées dans le présent 
document ; 

Nous, notre, nos désigne l’entité juridique Thermo Fisher Scientific identifiée 
dans la Commande ; 

Vous, votre, vos désigne l’entité juridique qui nous vend les Produits ou les 
Services, comme indiqué dans la Commande. 

 
 
Dernière mise à jour : 17 novembre 2023
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These Terms apply to our Order for purchase of Products and/or Services, unless we have 
expressly agreed otherwise in writing for example in an executed master agreement, the 
terms of which shall prevail. We do not accept, and we hereby expressly reject, any additional 
or different terms you submit, use or refer to. Any attempt by you to vary the terms of this 
Order are rejected unless we expressly agree to additional or modified terms in writing.  
_________________________________________________________________________ 
 
1. Orders.    
1.1. We may cancel an Order prior to your acceptance. You have accepted our Order 
when:  
 

(a) we receive a written acknowledgment (confirming price and delivery date) by the 
end of the third business day following the date you receive our Order. If we do 
not hear from you within this time, we will treat you as having accepted the Order;  

(b) you deliver Products to us or our designated destination;  
(c) you start work on Products you will make specifically for us; or 
(d) you start delivering the Services. 
   

1.2. Once you accept our Order, you agree to sell and deliver the Products and Services to 
us according to the Order. We may request a change to our specifications, drawings, 
designs, shipping instructions or other terms of our Order at any time. If we request a 
change after you have accepted our Order, then you must notify us within ten (10) days 
of receiving our requested change and indicate whether and to what extent it will affect 
the price of the Products and Services or the time of delivery. Your response on this 
matter must be based on your best estimate of the actual time or expense required to 
sell and deliver the remaining Products or Services to us according to the modified 
Order. If we receive your notice within the required period, we may either cancel this 
Order or proceed with this Order with the changed price or terms specified by you. If we 
do not receive your notice within the required time, you may not change the price or 
time of delivery for any affected Products or Services.  

 
2. Price, Payment, Invoices. 
Unless otherwise agreed or as allowed in section 1, the price of the Products and/or Services 
and currency must be as set out in the accepted Order. All sums payable are exclusive of 
VAT and other duties and taxes. Purchase prices include all extra charges, including charges 
for packing, containers, insurance and transport unless we say otherwise on our Order. In 
respect of the Products, you must send us the invoice after the Products have been delivered 
to us. In respect of the Services, you must send us the invoice on completion of the Services 
unless another billing schedule is mutually agreed in writing. Your invoice must contain 
sufficient detail to describe the basis for the invoiced amounts, including a reference to the 
applicable Order number and a description of all Products delivered and Services performed. 
You must also give us all information we ask for to verify the contents and accuracy of the 
invoice. Unless otherwise agreed in writing or another period is required by Law, we will pay 
undisputed amounts within ninety (90) days of receiving your invoice. Unless required by Law, 
we will not pay late fees, interest, or carrying charges for late payments. Where interest is 
required by Law (and only if the parties are permitted by Law to contractually vary the 
applicable rate) interest will accrue at a rate of 2% per year above the European Central 
Bank’s base rate from time to time. We may withhold any part of any payment due under this 
Order to cover any damages incurred by us resulting from your breach of these Terms or to 
cover any amount you may owe us for any reason. We are not required to pay any invoice 
that we receive more than ninety (90) days after the date of the delivery of the Products or 
performance of the Services covered by the invoice. If we instruct, you will submit invoices 
and accept payments electronically. 
 
3. Packing, Safety Data Sheets, Storage. 
You must properly package, label, and prepare all Products according to good commercial 
practices and Laws and to ensure that the Products reach us in a good condition. Your 
packing list must include our Order number, our product part numbers, quantity shipped, 
shipment date, item weights, and such other information or other requirements as we 
reasonably request or as required by Law. You must mark all Products with the appropriate 
country of origin. You must send us Certificate(s) of Analysis if applicable to our Order. You 
must send us Safety Data Sheets according to the Globally Harmonized System of 
Classification and Labelling of Chemicals for hazardous materials before or with the shipment. 
You must advise us about any precaution necessary for us to store, handle, and use the 
Products. You will provide us with information about components of and materials in the 
Products, so we can comply with the Safety Data Sheets and other Laws.   
 
4. Delivery and Title. 
4.1. Unless we have agreed otherwise, you must deliver the Products to the destination 

specified in the Order: FCA (Incoterms 2020) place of delivery to our carrier or named 
place.   

4.2. Unless we expressly agree to include transportation charges in the Products’ price, you 
must ship Products to us using our designated carrier with transportation charges billed 
directly to us by the carrier. We will not pay premium transportation charges unless we 
approved them in writing in advance. You must list all premium charges that we 
approved and not otherwise billed to us as a separate line item on your invoice. If you 
ship Products by an unauthorized method or carrier, you will pay any resulting increased 
freight costs. If applicable to our Order, you will release rail or truck shipments at the 
lowest valuation permitted, and you will not declare value on the Products shipped. Title 
and risk of loss pass to us when you deliver the Products to our designated carrier or 
named place.  

 
5. Delivery Date.  
Time is of the essence. You must not deliver Products by installments except with our prior 
written approval. If the delivery is going to be delayed, you must give us notice. We will not 

accept early deliveries unless we have agreed in advance. If your delivery is late, we may – 
without limiting any other rights or remedies of ours:  
 

(a) refuse to accept any subsequent delivery of the Products; 
(b) obtain substitute Products from an alternative supplier and recover their 

reasonably incurred costs in doing so from you; 
(c) claim damages for any costs, expenses or losses resulting from your failure to 

provide the Products on time;  
(d) require a refund of any charges paid in respect of such Products; and/or, 
(e) cancel the Order in whole or in part without liability to us. 

  
6. Accepting the Delivery.  
If you deliver Products or Services which do not meet the details in our Order, we can reject 
them within a reasonable time after delivery and inspection. We can then, at our option, and 
without affecting any of our other rights and remedies: (i) request a refund for the price we 
paid, including all shipping and taxes; (ii) buy replacement Products or Services from 
elsewhere and claim from you any extra expenses we have to pay for doing so; or (iii) receive 
from you an equitable reduction in the price of non-conforming Products or Services which 
you and we will agree to in good faith for a use-as-is condition. If we pay you before delivery, 
it will not affect our right to reject the Products or Services and reclaim the payment from you. 
If we accept any Products or Services under this Order, it will not mean we have to accept 
future shipments or give up any rights to return Products or Services we have already 
accepted. Our acceptance of Products or Services will not affect our right to make a warranty 
claim under section 18 below.  
 
7. On-Premises Safety Regulations.  
If you deliver Products to our premises, carry out Services, or install equipment at our 
premises, you must comply with our safety regulations and all applicable Standards. 
 
8. Specifications, Quality, and Records.  
All Products must meet all applicable specifications and all quality requirements, including 
source, origin and country of manufacture, stated in our Order and be identical to those in our 
previous Order for such Products. You must provide us with proof that you have met these 
requirements upon our request. If you wish to make a change to the quality, quantity or any 
specification of the Products, or to the production equipment, production process, location 
change, country of origin, labeling and primary packaging, product contact, shelf life, product 
form, fit or function, storage or distribution concerning the Products, you must give us 
adequate notice to review such change(s), and you must not implement the change(s) without 
our written permission. Please deliver your written change notice and request, with a complete 
copy of the Order, to the email address of the person who placed the Order or other email 
address provided by us for such purpose. You agree to maintain, and to supply to us upon 
request, objective quality evidence for the Products you supply to us according to ISO 9001 
requirements or the requirements of a substantially equivalent quality system. You must also 
maintain and preserve your inspection and process control systems records for as long 
required by Laws and provide them to us upon request. 
 
9. Confidentiality. 
You must treat our Order including all information we have given you for this Order, including 
but not limited to technical and commercial information, as confidential. In particular, you must 
not use our name (or the name of any associated companies) for publicity purposes unless 
you get our written permission. You may only use technical information to manufacture the 
Products and not for the benefit of any third party. If we ask, you must return to us any 
property, designs, or other information and any copies we have given you in connection with 
this Order. You acknowledge that we will rely upon information you provide to us. Unless we 
have agreed separately in writing with you, any knowledge or information that you disclose to 
us will not be considered confidential or proprietary, and we may use it without restriction.  
 
10. Spares Support.  
We are placing this Order for Products on the condition that parts, or identical replacements, 
are available for at least five (5) years from the date of delivery of this Order. You must give 
us at least twelve (12) months’ notice in writing if the parts will no longer be available.  
 
11. Free Issue Material.  
When you give us material on a ‘free issue’ basis you agree to replace, at your cost, any such 
material scrapped in excess of any scrap allowance given. All ‘free issue’ material belongs to 
us, and all work carried out on it vests in us. You must keep a record of all ‘free issue’ material 
used and in stock. 
 
12. Our Property. 
Our property includes all tooling, dies, parts, schedules, specifications and all related 
reproductions, and any other property that we furnish to you or that you create for us under 
this Order. We own all of our property but if we provide property to you to use in your 
performance of this Order, you must use it only as necessary to fulfill our Order as we direct 
you. You assume all liability for loss of, and damage to, our property while in your control, and 
you must, unless we direct you otherwise in writing, insure our property in an amount equal 
to its replacement cost with loss payable directly to us. We may remove (or have removed) 
our property at any time upon notice to you.  
 
13. Subcontracting Rights under this Order. 
If you use a subcontractor or any other manufacturers to carry out any of your obligations 
under this Order, you will be fully responsible for their actions and mistakes and for the actions 
and mistakes of their employees. There will be no contractual relationship between any 
subcontractor and us. You will make sure that any subcontractor or other manufacturer treats 
all of our information as confidential. We may perform any of our obligations or exercise any 
of the rights under these Terms through any of our affiliates.  
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14. Intellectual Property. 
14.1. Except as we expressly agree otherwise in writing, we do not grant you any rights to 

any of our patents, trademarks, copyrights, trade secrets or other intellectual property 
rights. You will not use or incorporate any third-party intellectual property in the Products 
or Services without the third party’s written permission. Without limiting our rights to 
seek other remedies at law and equity, if our use of the Products or Services infringes 
or is likely to infringe a third party’s intellectual property, you will, at our sole option and 
at your sole expense:  

 
(a) obtain the right for us to continue using the Products or Services;   
(b) replace the Products (or re-perform the Services) with a non-infringing equivalent 

while keeping comparable or better performance; or,  
(c) remove the Products or stop performance of Services, refund the purchase price 

and reimburse us for any related costs we incur because the Products or Services 
infringed or were alleged to infringe on another’s rights. 

14.2. If you place a trademark that we own on any Products, or if the Products are unique to 
us, then those Products will not bear your name or trademark, and you will not sell them 
to anyone else. 

14.3. To the extent any intellectual property owned or controlled by you is incorporated in any 
Products or Deliverables or is reasonably expected to be licensed for the resale or 
intended use of such Products or Deliverables, you hereby grant to us a non-exclusive, 
irrevocable, perpetual, world-wide, royalty-free, transferable, sub-licensable license to 
use, modify, incorporate into our products, offer to sell, sell, re-sell, distribute, import 
and export such intellectual property solely as incorporated in such Products or 
Deliverables or as is reasonably expected to be licensed for the resale or intended use 
of such Products or Deliverables. If the Products include or incorporate any software, 
you hereby grant to us a non-exclusive, irrevocable, perpetual, world-wide, royalty-free, 
transferable, sub-licensable license to distribute such software, directly or indirectly 
through intermediaries, to end users, and to permit us (including our employees, agents, 
contractors and consultants), such intermediaries, and such end users to use such 
software in connection with the use or resale of the Products. No separate sublicense 
is required for such intermediaries or end users to use such software in connection with 
the use of the Products. 

 
15. Compliance with Laws. 
15.1. You must adhere to and fully comply at all times with all Laws and Standards applicable 

to the Products and Services in this Order and our use including all import and export 
Laws and Standards. You will also provide us with all required information or documents 
that we need to comply with all requirements for our receipt of the Products. You must 
mark all Products with the appropriate country of origin in accordance with all applicable 
Laws and Standards. You must not provide Products manufactured in the following 
countries: Cuba, Iran, North Korea, Sudan, and Syria, or any other country prohibited 
by Law.  You are responsible to know and comply with all regional requirements 
applicable to you as our supplier.  Please review www.thermofisher.com/suppliers for 
more information. 

15.2. You shall (if applicable) identify and inform us in advance of utilizing or providing to us 
any Controlled Technology.  You represent and warrant that prior to providing or 
disclosing any Controlled Technology, you have obtained all required export licenses 
and approvals.  You are responsible for ensuring that any required export licenses or 
other permits have been obtained in respect of your employees and contractors 
performing Services (if any) under this Order and shall carry out screening to ensure 
such personnel are not prohibited from receiving products, software, or technology.  

 
16. Review and Audit of Records and Premises. 
We (or any person, firm or organization authorized by us) has the right to enter your premises 
to: 

(a) inspect the manufacturing facilities and equipment you use to manufacture the 
Products;  

(b) audit all records you maintain in relation to the supply of the Products and 
Services; 

(c) inspect and take samples of raw materials, the packaging and the Products; and, 
(d) inspect stock levels or raw materials, packaging and the Products. 

Each inspection will take place during business hours and on reasonable notice (except in 
the case of an emergency when no notice will be needed). Any inspection will be subject to 
your reasonable confidentiality, health and safety, and security requirements. Our inspection 
will not constitute final acceptance of Products or Services. 
 
17. Cancelling an Order. 
17.1. If you breach these Terms, including if you fail to deliver on time or fail to provide the 

Services by the applicable dates, we can cancel this Order, reject all or any of the 
Products delivered, either tell you to remove the Products from our premises or return 
them to your premises and you must pay our costs for doing this, and refuse to accept 
any subsequent performance of the Services.  

17.2. We can cancel this Order at any time by giving you notice in writing. When you receive 
our notice, you must stop producing the Products or providing the Services covered by 
this Order. We will pay a fair and reasonable price for all work delivered (or ready to be 
delivered) on the date we give you notice, together with any other reasonable charges 
we directly cause by cancelling this Order. 

17.3. We can cancel this Order immediately if:   
(a) a petition is presented against you to wind up your business;  
(b) a liquidator is appointed over your business or you go into voluntary liquidation 

(other than for the purpose of reconstruction);  
(c) an administration order is applied for or a receiver (including an administrative 

receiver) is appointed over the whole or any part of your property;  
(d) you have any form of diligence linked to your Products (where a creditor arranges 

to seize and sell your Products to enforce a debt); or 

(e) any similar action is taken against you in any jurisdiction. 
 
18. Warranty. 
As well as any warranty which applies by Law, you represent and warrant that the Products 
are and will be free from built-in defects in design, workmanship and materials and that they 
meet all specifications, drawings, and approved samples, if any, which may apply. You also 
represent and warrant that the Products are fit and suitable for the purpose intended and are 
fit to be sold, that all Services are performed using all due care, skill and effort in line with the 
generally accepted standard in the industry, and that our title to all Products and Deliverables 
are free from all claims and encumbrances. If we pay for the Products or inspect or test them, 
or make future orders, it does not mean we will not enforce this warranty in the future if the 
Products do not meet the conditions of the warranty. Without affecting any of our other rights, 
you must either repair or replace the Products, carry out the Services again or refund the cost 
of the Products or Services which are non-compliant, at our option. This applies for eighteen 
(18) months from the date of our receipt or within the shelf life of the Products shown in this 
Order (whichever period is longer) or from delivery of the Services. You will refund any 
transport or other charges paid by us for Products which are defective.  
 
19. Indemnity. 
You will indemnify and hold us and our affiliated entities harmless from all claims and all direct, 
indirect or consequential liabilities (including loss of profits, loss of business and similar 
losses) costs, proceedings, damages and expenses (including legal and other professional 
fees and expenses) awarded against, or incurred or paid by us as a result of or in connection 
with: 
 

(a) any alleged or actual infringement of any third party’s intellectual property rights 
or other rights arising out of the supply or use of the Products or Services; 

(b) any claim made against us or any of our affiliated entities by a third party for death, 
personal injury or damage to property arising out of, or in connection with, 
defective Products or Services, to the extent that such defect in the Products or 
Services is attributable to the acts or omissions of you, your employees, agents 
and subcontractors;  

(c) your failure or delay in your performance of the Order or your breach of any 
material representation or warranty under or related to the Order;  

(d) your negligence or willful misconduct; or, 
(e) any recall of any Products, except to the extent a recall or withdrawal of the 

Products is solely the result of our modifications to the Products or your 
compliance with a design we directed you to use.  

 
20. Insurance. 
You must maintain appropriate insurance against any claims about the development, 
manufacture, sale, distribution, provision, performance or use of the Products and Services. 
You will give us proof of this insurance upon request. 
 
21. Services. 
21.1. If you are providing any Services you must comply with this section 21. 
21.2. You must meet any performance dates for the Services specified in the Order or that 

we notify to you and time is of the essence in relation to any of those performance dates.  
21.3. In providing the Services you must: 

(a) co-operate with us in all matter relating to the Services, and comply with all our 
instructions; 

(b) perform the Services with the best care, skill and diligence in accordance with 
best practice in your industry profession or trade; 

(c) use personnel who are suitable skilled and experienced to perform the tasks 
assigned to them; and 

(d) provide all equipment, tools and other such items as required to provide the 
Services.  

21.4. All intellectual property rights in or arising out of or in connection with the Services shall 
be owned by us. You grant to us a fully paid-up, worldwide, non-exclusive, royalty free 
license to your background intellectual property rights for the purpose of receiving and 
using the Services and the Deliverables. We grant to you a fully paid-up, non-exclusive, 
royalty free license to copy any materials provided by us to you for the term of the Order 
for the purpose of providing the Services to us.  

21.5. If an Order is cancelled under section 17, you must immediately return to us all 
Deliverables whether or not complete. 

 
22. Circumstances Beyond Your or Our Control (Force Majeure).  
If you or we cannot carry out our responsibilities under an Order due to circumstances beyond 
our or your reasonable control, neither will be liable to the other. This section will no longer 
apply when the circumstances stop affecting the performance. If the circumstances continue 
to apply for thirty (30) days or longer we may cancel all affected Orders without any liability to 
us.  
 
23. No Assignment. 
You may not assign this Order or any right or obligation in it without first receiving our written 
consent. Any purported assignment without our prior written consent shall be null and void. 
 
24. Data Privacy. 
24.1. You will if requested by us enter into a Data Processing Agreement in a form provided 

by us whenever we determine that you will be processing personal data or personal  
information as may  be required by applicable data privacy or data protection laws, and 
you agree in any event to observe the Technical and Organizational Measures and any 
policies relevant to suppliers found at www.thermofisher.com/suppliers on the date of 
this Order. 

24.2. You certify that you understand and will comply with restrictions and obligations under 
Laws that apply to any processing of Personal Data in connection with this Order, 

http://www.thermofisher.com/us/en/home/about-us/sustainability/engaging-stakeholders/partnerships/suppliers.html?CID=fl-suppliers
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including, where applicable, laws on collection, sharing, and transfer of Personal Data.  
You will promptly notify and cooperate with us if you believe that you can no longer 
comply with such Laws in connection with the Order.  You will, in consultation with us, 
take reasonable and appropriate steps to address and remediate such potential 
noncompliance and will not undertake any processing in breach of the applicable Laws.  
You will process Personal Data only as required for the provision of Products and 
Services.  You expressly agree that you shall not sell, rent, release, disclose, 
disseminate, make available, transfer, or otherwise communicate orally, in writing, or by 
electronic or other means, Personal Data for monetary or other valuable consideration.  
You will ensure that all your personnel with access to Personal Data are subject to a 
duty of confidence, have received appropriate training on their privacy and security 
responsibilities, and only access such data to perform their duties. 

 
25. Supplier Code of Conduct. 
You acknowledge that you have reviewed and agree to comply at all times with our Supplier 
Code of Conduct for this Order, including any documents, policies and codes included or 
referenced in the same, as amended from time to time. The Supplier Code of Conduct is 
available at www.thermofisher.com/suppliers.  
 
26. Corporate Social Responsibility.  
At our request, you shall enroll in and maintain membership with our identified social 
responsibility and risk platform (currently EcoVadis: www.ecovadis.com) for the purpose of 
providing visibility to us related to your corporate social responsibility initiatives for this Order. 
The costs related to your enrollment are your sole responsibility.  

 
27. Notification of Debarment or Suspension. 
By accepting our Order, you certify that neither you, nor your employees or principals, are 
debarred, suspended, or are proposed for debarment by any Authority. If you are subject to 
investigation by an Authority which could lead to debarment, or if you, or any of your 
employees or principals, are debarred, suspended, or proposed for debarment, you will notify 
us in writing immediately.  
 
28. U.S. Government Requirements.    
28.1. The Thermo Fisher Government Contracts Addendum found at 

www.thermofisher.com/suppliers on the date of this Order, whether or not attached to 
this Order, is incorporated by reference as if fully included in these Terms and our 
contract with you. You will notify us in writing whether or not the Products are 
compliant with the Buy American Act (FAR 52.225-1).  

28.2. This paragraph applies to our Order if it was issued from a location within the 
United States:  We are an equal opportunity employer and a federal contractor or 
subcontractor.  So, both parties to this Order agree, as applicable, to abide by the 
requirements of 41 CFR 60-1.4(a), 41 CFR 60-300.5(a) and 41 CFR 60-741.5(a). These 
regulations are incorporated by reference in these Terms and our contract with 
you. These regulations prohibit discrimination against qualified individuals 
based on their status as protected veterans or individuals with disabilities, and 
prohibit discrimination against all individuals based on their race, color, religion, 
sex, sexual orientation, gender identity or national origin. These regulations 
require that covered prime contractors and subcontractors take affirmative action 
to employ and advance in employment individuals without regard to race, color, 
religion, sex, sexual orientation, gender identity, national origin, protected 
veteran status or disability. You also agree with us, as applicable, to abide by the 
requirements of Executive Order 13496 (29 CFR Part 471, Appendix A to Subpart A), 
relating to the notice of employee rights under federal labor laws.  
 

29. Enforcing the Terms.  
If we cannot enforce any of these Terms, it will not affect the other remaining conditions of 
the Terms. 
 
30. Special Conditions.  
If there are special conditions shown on the front of this Order, or contained in a PO 
Supplement, they will apply equally with these Terms. However, if there is any difference 
between these Terms and the special conditions specified, the special conditions will apply. 
 
31. Independent Contractor. 
You are an independent contractor. Nothing in these Terms or an Order is intended to, or will 
operate to, create a partnership between you and us, or to authorize either party to act as an 
agent for the other, and neither party will have the authority to act in the name of, on behalf 
of, or otherwise to bind the other in any way (including the making of any representation or 
warranty, the assumption of any obligation or liability and the exercise of any right or power). 
You and your employees will not be treated as employees of Thermo Fisher for any reason 
whatsoever, including but not limited to any tax purposes.   
 
32. Notices.  
Except the supplier change notification requirement described in section 8, if you need or are 
required to notify us regarding this Order, please send your notice to our representative 
identified on the face of the Order.   
 
33. Law.  
Unless specified otherwise in an Order, if the Order is issued by Thermo Fisher Scientific Inc. 
or any North American located Thermo Fisher affiliate the Order will be governed by and 
construed in accordance with the laws governing the Commonwealth of Massachusetts 
without giving effect to any choice or conflict of law provision. In such case each party 
irrevocably agrees that the courts of Commonwealth of Massachusetts shall have exclusive 
jurisdiction to settle any dispute or claim arising out of or in connection with the Order, 
including but not limited to non-contractual disputes, provided that any court of otherwise 
competent jurisdiction shall have jurisdiction in respect of any specific performance, injunctive 

and other equitable relief.  Unless specified otherwise in an Order, if the Order is issued by a 
Thermo Fisher affiliate in any location outside of North America, the Order shall be governed 
by and construed in accordance with the laws governing England.  In such case, each party 
irrevocably agrees that the courts of England shall have exclusive jurisdiction to settle any 
dispute or claim arising out of or in connection with the Order, including but not limited to non-
contractual disputes, provided that any court of otherwise competent jurisdiction shall have 
jurisdiction in respect of any specific performance, injunctive and other equitable relief. The 
United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods will not apply. 
These Terms shall not give rise to any third-party rights to enforce them, except affiliate rights 
as specifically referenced herein. 
 
34. Translation. 
In the event of any conflict or inconsistency between any provision of these Terms in the 
English language and any translation thereof in any other language, the English language 
version of the Terms shall prevail. 
 
35. Definitions. 

Authority 
 

means any relevant governmental authority including 
federal, state, or local government agency or any equivalent 
governmental authority in any applicable jurisdiction; 

Controlled Technology items, technology, information and software subject to 
export control laws and regulations; 

Deliverables all documents, products and materials developed by you or 
your agents, contractors and employees as part of or in 
relation to the Services in any form or media, including 
drawings, maps, plans, diagrams, designs, pictures, 
computer programs, data, specifications and reports 
(including drafts) including the deliverables set out in the 
Order; 

Law(s) means any applicable statute, law, regulation, ordinance, 
rule, judgment, order, decree, directive, guideline, or policy 
of any Authority, or court, and any governmental 
requirement or other governmental restriction or similar 
form of decision or determination, and any interpretation or 
administration of any of the foregoing by any Authority, or 
court, whether now or later in effect;  

Order 
 

means our written offer to purchase Products and Services 
(if any) from you, including any other documents we attach 
to or issue with the Order (including these Terms, any 
purchase order or any PO Supplement), and any landing 
pages, documents, terms and information we refer to in 
these Terms; 

Personal Data means any information relating to, directly or indirectly, an 
individual or household that is collected, accessed, used, 
disclosed, or otherwise processed by you in connection with 
provision of Products or Services, and includes information 
included in the definition of the terms “personal information,” 
“personally identifiable information,” “biometric identifier,” or 
other similar terms under any applicable laws; 

Products means the materials or products we are buying from you as 
listed on the face of the Order, and shall where the context 
requires include Deliverables; 

Services means the services we are buying from you as listed on the 
face of the Order;  

Standards  
 

means any and all standards, safety requirements, and 
certifications that you and Products are (a) required to 
comply with or obtain by any Laws or Authorities, or (b) 
requested by us to comply with or obtain to ensure 
compliance with specifications of the Products or an Order, 
or to enable us to comply with Laws or other requirements 
relating to our products or services incorporating or using 
the Products. “Standards” may include, but are not limited 
to, certifications in accordance with EN, UL, and CSA 
standards, CE and TÜV certifications, all electro-magnetic 
interference (EMI) and electro-magnetic compatibility 
(EMC) clearances, the E.U. Regulation REACH, RoHS, 
WEEE, or ElectrokG/Altergäte certifications, reporting and 
recordkeeping requirements, product take-back 
compliance, material origin requirements (e.g., Conflict 
Minerals), wood packaging requirements, and any 
clearances, certifications, disclosures, or labels that may be 
required by Authorities, and their respective rules and 
regulations; 

Terms  
 

means the general terms and conditions set out in this 
document; 

We, us, our, ours means the Thermo Fisher Scientific legal entity identified in 
the Order; 

You, your means the legal entity offering the Products or Services to 
us as identified in the Order. 
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