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Estes Termos se aplicam ao nosso Pedido de compra de Produtos e/ou Serviços, salvo se 
tivermos acordado de outra forma expressamente por escrito, por exemplo, em um contrato 
principal assinado, cujos termos prevalecerão. Nós não aceitamos, e por meio deste 
instrumento rejeitamos expressamente, quaisquer termos adicionais ou diferentes que você 
enviar, usar ou mencionar. Qualquer tentativa sua de alterar os termos deste Pedido será 
rejeitada, salvo se concordarmos expressamente com termos adicionais ou modificados por 
escrito.  
_________________________________________________________________________ 
 
1. Dos Pedidos.   
1.1. Poderemos cancelar um Pedido antes da sua aceitação. Você aceita o nosso 
Pedido quando:  
 

(a) nós recebemos uma confirmação por escrito (confirmando preço e data de 
entrega) até o final do terceiro dia útil a contar da data em que você receber nosso 
Pedido. Se nós não obtivermos um retorno de sua parte dentro desse prazo, 
entenderemos que você aceitou o Pedido;  

(b) você entrega os Produtos para nós ou para o nosso destino indicado;  
(c) você começa a trabalhar nos Produtos que fabricará especificamente para nós; 

ou 
(d) você começa a prestar os Serviços. 
   

1.2. Após aceitar o nosso Pedido, você concorda em vender e entregar os Produtos e 
Serviços para nós de acordo com o Pedido. Nós poderemos solicitar uma alteração em 
especificações, desenhos, projetos, instruções de envio ou outros termos de nosso 
Pedido a qualquer momento. Caso solicitemos uma alteração após a aceitação do 
nosso Pedido, você deve nos notificar em até 10 (dez) dias após o recebimento da 
alteração solicitada e indicar se e em que medida ela afetará o preço dos Produtos e 
Serviços ou o prazo de entrega. A sua resposta sobre esse assunto deve ser baseada 
na sua melhor estimativa de tempo ou despesa real necessários para vender e entregar 
os Produtos ou Serviços restantes para nós, de acordo com o Pedido modificado. Caso 
recebamos a sua notificação dentro do prazo estabelecido, nós poderemos cancelar 
esse Pedido ou dar continuidade ao Pedido com o preço ou os termos alterados 
especificados por você. Se não recebermos a sua notificação dentro do prazo 
estabelecido, você não poderá alterar o preço ou o prazo de entrega de quaisquer 
Produtos ou Serviços afetados.  

 
2. Do Preço, Pagamento, Faturas. 
Salvo acordo em contrário ou conforme permitido na seção 1, o preço dos Produtos e/ou 
Serviços e a moeda devem ser os estabelecidos no Pedido aceito. Todos os valores a pagar 
não incluem o IVA e outras taxas e impostos. Os preços de compra incluem todos os 
encargos extras, inclusive encargos de embalagem, contêineres, seguro e transporte, salvo 
indicação em contrário em nosso Pedido. O preço orçado por você não estará sujeito a 
alterações sem o nosso consentimento prévio por escrito e todos os encargos de 
embalagem, frete e envio serão precificadas separadamente e informados no momento do 
pedido. Você não cobrará nenhum encargo adicional de nós em virtude de alterações nos 
Produtos para cumprir nossas especificações ou requisitos no caso de os Produtos ou 
qualquer parte deles serem considerados por nós como não conformes com nossas 
especificações ou requisitos notificados a você. Com relação aos Produtos, você deverá nos 
enviar a fatura após termos recebido os Produtos. Com relação aos Serviços, você deverá 
nos enviar a fatura após a conclusão dos Serviços, a menos que outro cronograma de 
faturamento seja mutuamente acordado por escrito. A fatura deve conter detalhes suficientes 
para descrever a base dos valores faturados, incluindo uma referência ao número do Pedido 
aplicável e uma descrição de todos os Produtos entregues e Serviços prestados. Você 
também deve nos fornecer todas as informações que solicitarmos para verificar o conteúdo 
e a exatidão da fatura. Salvo acordo em contrário por escrito ou se outro período for exigido 
por Lei, pagaremos os valores não contestados em até 90 (noventa) dias após o recebimento 
da sua fatura. Salvo se exigido por Lei, não pagaremos multas moratórias, juros ou despesas 
de manutenção por pagamentos atrasados. Quando os juros forem exigidos por Lei (e 
somente se as partes forem autorizadas por Lei a variar contratualmente a taxa aplicável), 
os juros serão acumulados em uma taxa de 2% ao ano acima da taxa básica do Banco 
Central Europeu de tempos em tempos. Nós poderemos reter qualquer parte de qualquer 
pagamento devido nos termos deste Pedido para cobrir quaisquer danos incorridos por nós 
resultantes da sua violação destes Termos ou para cobrir qualquer valor que você possa nos 
dever por qualquer motivo. Nós não somos obrigados a pagar qualquer fatura que recebamos 
mais de 90 (noventa) dias após a data da entrega dos Produtos ou da prestação dos Serviços 
cobertos pela fatura. Se instruirmos, você enviará faturas e aceitará pagamentos 
eletronicamente. 
 
3. Da Embalagem, Ficha de Informações de Segurança, Armazenamento. 
Você deve embalar, rotular e preparar adequadamente todos os Produtos de acordo com as 
leis e boas práticas comerciais e com nossas instruções, além de garantir que os Produtos 
cheguem até nós em boas condições. Um romaneio discriminado deve ser incluído em cada 
remessa e a embalagem que contém o romaneio deve estar claramente indicada como tal. 
Seu romaneio deve incluir o número de nosso Pedido, os números de peça de nossos 
produtos, a quantidade enviada, a data de envio, os pesos dos itens, o número de estoque 
(se aplicável), o conteúdo, uma descrição precisa do Produto e outras informações ou outros 
requisitos que solicitarmos de forma razoável ou conforme exigido por lei. Os Produtos 
enviados que excederem o nosso Pedido podem ser devolvidos às suas próprias custas. Não 
nos responsabilizaremos por quaisquer Produtos fornecidos sem um pedido por escrito. Você 
deve identificar todos os Produtos com o país de origem apropriado. Você deve nos enviar 
o(s) Certificado(s) de Análise, se aplicável ao nosso Pedido. Você deve nos enviar as Fichas 
de informações de Segurança de acordo com o Sistema Globalmente Harmonizado de 
Classificação e Rotulagem de Produtos Químicos para materiais perigosos de antemão ou 
com a remessa. Você deve nos informar sobre qualquer precaução necessária para que 

possamos armazenar, manusear e usar os Produtos. Você nos fornecerá informações sobre 
os componentes e materiais dos Produtos para que possamos seguir as Fichas de 
Informações de Segurança e outras Leis.  
 
Para entregas na América do Norte: Todos os produtos precisam ser amarrados ou 
envolvidos em filme plástico em um palete de madeira de 48 x 48 que esteja em conformidade 
com o método de Tratamento Térmico do padrão IPPC, norma ISPM 15, Anexo 1. Os 
produtos não podem ultrapassar o limite do palete. Os produtos não devem ser empilhados 
em uma altura superior a 48 polegadas, incluindo o palete.  
 
Para entregas no Reino Unido, todos os Produtos paletizados precisam ser amarrados ou 
envolvidos em filme plástico em um palete de plástico preto sem perímetro, de 1200 mm x 
1000 mm. Os produtos não podem ultrapassar o limite do palete. Os produtos não devem 
ser empilhados em uma altura superior a 48 polegadas, incluindo o palete. Quando os 
Produtos forem embalados em caixas individuais, o peso máximo dessa caixa não deve 
exceder 15 kg, a menos que especificado de outra forma por nós.  
 
Para entregas na Suíça e na Alemanha, todos os Produtos precisam ser amarrados ou 
envolvidos em filme plástico em um europalete. Caso paletes de madeira sejam usados (e 
aceitos por nós), é necessário estar em conformidade com o método de Tratamento Térmico 
do padrão IPPC, norma ISPM 15, Anexo 1. Os paletes precisam ser isentos dos produtos 
químicos TBP e TBA. Os produtos não podem ultrapassar o limite do palete. Os produtos 
não devem ser empilhados em uma altura superior a 48 polegadas, incluindo o palete. No 
caso de material de embalagem primária, você deverá nos fornecer um certificado 
confirmando que o material de embalagem está livre de encefalopatia espongiforme bovina 
(EEB/EET) e em conformidade com a legislação aplicável.  
 
4. Da Entrega e Titularidade. 
Salvo disposição em contrário no Pedido, a entrega dos Produtos será feita DDP (Entrega 
com direitos pagos) na nossa localização para remessas internacionais e DAP (Entregue no 
local) na nossa localização para remessas domésticas e não será concluída até que os 
Produtos tenham sido efetivamente recebidos e aceitos por nós, momento em que a 
titularidade será transferida para nós. Não obstante qualquer acordo de pagamento de frete, 
o risco de perda ou dano em trânsito recairá sobre você. Você é responsável pelo seguro 
para cargas no valor total da carga. 
 
5. Da Data de Entrega.  
O tempo é essencial. Você não deve entregar os Produtos em parcelas, exceto com nossa 
aprovação prévia por escrito. Se a entrega for atrasar, você deverá nos avisar com 
antecedência. Não aceitaremos entregas antecipadas, a menos que tenhamos concordado 
com antecedência. Se a sua entrega estiver atrasada, poderemos, sem limitar quaisquer 
outros direitos ou recursos nossos:  
 

(a) recusar a aceitação de qualquer entrega subsequente dos Produtos; 
(b) obter Produtos substitutos de um fornecedor alternativo e recuperar os custos 

razoavelmente incorridos para fazê-lo; 
(c) solicitar indenização por quaisquer custos, despesas ou perdas resultantes de 

seu descumprimento em fornecer os Produtos no prazo;  
(d) exigir o reembolso de quaisquer encargos pagos com relação a tais Produtos; 

e/ou 
(e) cancelar o Pedido, no todo ou em parte, sem responsabilidade para nós. 

  
6. Da Aceitação da Entrega.  
Todos os Produtos serão recebidos sob reserva do nosso direito de inspeção e rejeição. Se 
você entregar Produtos ou Serviços que não atendam às informações de nosso Pedido, 
poderemos rejeitá-los dentro de um prazo razoável após a entrega e inspeção. Os Produtos 
defeituosos ou os Produtos que não estiverem em estrita conformidade com um Pedido ou 
com a nossa descrição ou especificações serão retidos para recebimento de instruções, por 
sua conta e risco e, se assim for determinado por você, serão devolvidos, às suas custas. Se 
não recebermos tais instruções por escrito dentro de 45 (quarenta e cinco) dias após nossa 
solicitação, poderemos, sem responsabilidade para com você, descartar os Produtos da 
forma que julgarmos apropriada. Poderemos então, a nosso critério, e sem afetar quaisquer 
de nossos outros direitos e recursos: (i) solicitar um reembolso do valor que pagamos, 
incluindo todos os custos de envio e impostos; (ii) comprar Produtos ou Serviços substitutos 
de outro lugar e exigir de você quaisquer despesas adicionais que tenhamos que pagar por 
isso; ou (iii) receber de você uma redução equitativa no preço dos Produtos ou Serviços não 
conformes a respeito da qual você e nós chegaremos a um acordo de boa-fé para uma 
condição de uso no estado em que se encontram. Se pagarmos a você antes da entrega, 
isso não afetará o nosso direito de rejeitar os Produtos ou Serviços e recuperar esse 
pagamento. Se nós aceitarmos quaisquer Produtos ou Serviços nos termos deste Pedido, 
isso não significará que teremos de aceitar envios futuros ou renunciar a quaisquer direitos 
de devolução de Produtos ou Serviços que já tenhamos aceitado. A nossa aceitação dos 
Produtos ou Serviços não afetará o nosso direito de fazer uma reivindicação de garantia nos 
termos da seção 21 abaixo.  
 
7. Das Substituições. 
Caso os materiais ou peças especificados por nós provavelmente não estejam disponíveis 
no momento necessário para o cumprimento do Pedido, de modo que impeçam que o Pedido 
seja atendido no prazo, você deverá nos notificar sobre tal indisponibilidade assim que 
razoavelmente praticável. Nenhum substituto será utilizado sem nosso consentimento. 
 
8. Dos Regulamentos de Segurança nas Dependências.  
Se você entregar Produtos em nossas dependências, prestar Serviços ou instalar 
equipamentos em nossas dependências, deverá cumprir os nossos regulamentos de 
segurança e todas as Normas aplicáveis. 
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9. Das Especificações, Qualidade e Registros.  
Todos os Produtos devem atender a todas as especificações aplicáveis e a todos os 
requisitos de qualidade, incluindo fonte, origem e país de fabricação, declarados em nosso 
Pedido, e ser idênticos aos constantes em nosso Pedido anterior de tais Produtos. Você deve 
nos fornecer prova de que atendeu a esses requisitos mediante nossa solicitação. Caso 
deseje alterar a qualidade, a quantidade ou qualquer especificação dos Produtos, ou os 
equipamentos de produção, o processo de produção, o local, o país de origem, a rotulagem 
e a embalagem primária, o contato com o produto, o prazo de validade, a forma, o ajuste ou 
a função do produto, o armazenamento ou a distribuição dos Produtos, você deverá nos 
avisar com antecedência suficiente para que possamos analisar essa(s) alteração(ões) e não 
deverá implementá-las sem a nossa permissão por escrito. Envie a sua notificação e 
solicitação de alteração por escrito, com uma cópia completa do Pedido, para o endereço de 
e-mail da pessoa que fez o Pedido ou para outro endereço de e-mail fornecido por nós para 
essa finalidade. Você concorda em manter e nos fornecer, mediante solicitação, evidências 
objetivas de qualidade para os Produtos que nos fornecer, de acordo com os requisitos da 
ISO 9001 ou com os requisitos de um sistema de qualidade substancialmente equivalente. 
Você também deve manter e preservar os registros dos seus sistemas de inspeção e controle 
de processos pelo tempo exigido por Lei e fornecê-los a nós mediante solicitação. 
 
10. Da Confidencialidade. 
Você deve tratar o nosso Pedido como confidencial, inclusive todas as informações que lhe 
fornecemos para esse Pedido, incluindo, entre outras, informações técnicas e comerciais. 
Em particular, você não deve usar o nosso nome (ou o nome de quaisquer empresas 
associadas) para fins publicitários, a menos que obtenha a nossa permissão por escrito. Você 
só poderá usar as informações técnicas para fabricar os Produtos e não em benefício de 
terceiros. Se solicitarmos, você deverá nos devolver quaisquer propriedades, projetos ou 
outras informações e quaisquer cópias que lhe tenhamos fornecido em relação a este Pedido. 
Você reconhece que nos basearemos nas informações que você nos fornecer. Salvo se 
tivermos acordado separadamente por escrito com você, quaisquer conhecimentos ou 
informações que você nos divulgar não serão considerados confidenciais ou particulares, e 
poderemos usá-los sem restrições.  
 
11. Do Suporte de Peças de Reposição.  
Nós fazemos este Pedido de Produtos com a condição de que as peças, ou substituições 
idênticas, estejam disponíveis por pelo menos 5 (cinco) anos a partir da data de entrega do 
Pedido. Você deve nos avisar por escrito com pelo menos 12 (doze) meses de antecedência 
caso as peças não venham mais a estar disponíveis.  
 
12. Material de Disponibilização Gratuita.  
Ao nos fornecer material na forma de “disponibilização gratuita”, você concorda em substituir, 
a seu custo, qualquer material sucateado que exceda o limite de sucata concedido. Todo o 
material de “disponibilização gratuita” pertence a nós, e todo o trabalho realizado com ele é 
de nossa responsabilidade. Você deve manter um registro de todos os materiais de 
“disponibilização gratuita” usados e em estoque. 
 
13. Da Nossa Propriedade. 
A nossa propriedade inclui todas as ferramentas, matrizes, peças, cronogramas, 
especificações e todas as reproduções relacionadas, bem como qualquer outra propriedade 
que fornecemos a você ou que você cria para nós nos termos deste Pedido. Nós somos 
proprietários de todos os nossos bens, mas se fornecermos bens a você para serem usados 
na execução deste Pedido, você deverá usá-los somente conforme necessário para cumprir 
nosso Pedido, de acordo com a nossa orientação. Você assume toda a responsabilidade por 
perdas e danos à nossa propriedade enquanto estiver sob o seu controle, e deve, salvo se 
orientarmos de outra forma por escrito, segurar a nossa propriedade em um valor igual ao 
seu custo de reposição, sendo que o valor da indenização deverá ser pago diretamente a 
nós. Nós poderemos remover (ou mandar remover) a nossa propriedade a qualquer 
momento, mediante notificação a você.  
 
14. Dos Direitos de Subcontratação nos Termos deste Pedido. 
Se você utilizar um subcontratado ou qualquer outro fabricante para cumprir qualquer uma 
das suas obrigações nos termos deste Pedido, você será totalmente responsável pelas ações 
e erros do subcontratado ou outro fabricante, bem como pelas ações e erros dos funcionários 
dele. Não haverá relação contratual entre nenhum subcontratado e nós. Você se certificará 
de que qualquer subcontratado ou outro fabricante trate todas as nossas informações como 
confidenciais. Nós poderemos cumprir qualquer uma de nossas obrigações ou exercer 
qualquer um dos direitos previstos nestes Termos por meio de qualquer uma de nossas 
afiliadas.  
 
15. Da Propriedade Intelectual. 
15.1. Por meio deste instrumento, você concede uma licença perpétua, mundial, totalmente 

paga e transferível relacionada a qualquer software ou outra forma de materialização 
de propriedade intelectual incorporada nos Produtos ou Serviços, conforme necessário 
para nossa compra, uso, manutenção e/ou venda dos Produtos ou Serviços. Você 
garante expressamente que todas as obras protegidas por direitos autorais de autoria 
original (incluindo, entre outros, programas de computador, especificações técnicas, 
documentação e manuais), ideias, invenções (patenteáveis, patenteadas ou não), 
know-how, processos, compilações de informações, marcas registradas e outras 
propriedades intelectuais serão originais suas e não incorporarão nenhuma 
propriedade intelectual (incluindo direitos autorais, patentes, sigilos comerciais, 
topografias de circuito integrado ou direitos de marca registrada) de terceiros. Todos 
os Entregáveis que forem criados durante a execução de qualquer Pedido 
(separadamente ou como parte de quaisquer Produtos ou Serviços) e todos os direitos 
de propriedade intelectual dos Entregáveis são de propriedade exclusiva nossa e não 
sua. Você concorda que todos os trabalhos de autoria original criados por você em 

conexão com cada Pedido constituem “obras intelectuais produzidas por encomenda 
ou por empregado”, conforme esse termo é usado em conexão com a Lei dos EUA de 
Direitos Autorais. Na medida em que, por força de lei, você detiver quaisquer direitos 
de propriedade intelectual sobre os Entregáveis, você nos cede, por meio deste 
instrumento, todos os direitos, títulos e interesses, inclusive direitos autorais e direitos 
de patente, sobre tais Entregáveis. Sem limitar nossos direitos de buscar outros 
recursos legais e patrimoniais, se o nosso uso dos Produtos ou Serviços infringir ou 
puder infringir a propriedade intelectual de terceiros, você deverá, a nosso critério e às 
suas próprias custas:  

 
(a) obter o direito de continuarmos a usar os Produtos ou Serviços;   
(b) substituir os Produtos (ou executar novamente os Serviços) por um equivalente 

não infrator, mantendo um desempenho comparável ou melhor; ou  
(c) remover os Produtos ou interromper a execução dos Serviços, reembolsar o 

preço de compra e nos reembolsar por quaisquer custos relacionados em que 
incorrermos porque os Produtos ou Serviços infringiram ou supostamente 
infringiram os direitos de terceiros. 

 
15.2. Se você colocar uma marca registrada de nossa propriedade em quaisquer Produtos, 

ou se os Produtos forem exclusivos nossos, esses Produtos não terão o seu nome ou 
marca registrada e você não os venderá a mais ninguém. 

15.3. Na medida em que qualquer propriedade intelectual de sua propriedade ou controlada 
por você estiver incorporada em quaisquer Produtos ou Entregáveis ou for 
razoavelmente esperado que seja licenciada para a revenda ou uso pretendido de tais 
Produtos ou Entregáveis, você nos concede, por meio deste instrumento, uma licença 
não exclusiva, irrevogável, perpétua, mundial, sem pagamento de royalties, transferível 
e sublicenciável para usar, modificar, incorporar em nossos produtos, oferecer para 
vender, vender, revender, distribuir, importar e exportar tal propriedade intelectual 
exclusivamente conforme incorporada em tais Produtos ou Entregáveis ou conforme 
seja razoavelmente esperado que seja licenciada para a revenda ou uso pretendido de 
tais Produtos ou Entregáveis. Se os Produtos incluírem ou incorporarem qualquer 
software, você nos concede, por meio deste instrumento, uma licença não exclusiva, 
irrevogável, perpétua, mundial, sem pagamento de royalties, transferível e 
sublicenciável para distribuir esse software, direta ou indiretamente, por meio de 
intermediários, a usuários finais, e para permitir que nós (incluindo nossos funcionários, 
representantes, contratados e consultores), os intermediários e os usuários finais usem 
esse software em conexão com o uso ou a revenda dos Produtos. Nenhuma sublicença 
separada é necessária para que os intermediários ou usuários finais usem esse 
software em conexão com o uso dos Produtos. 

 
16. Da Limitação de Responsabilidade. 
EM NENHUMA HIPÓTESE SEREMOS RESPONSABILIZADOS POR QUAISQUER DANOS 
PUNITIVOS, EXEMPLARES, ESPECIAIS, INDIRETOS, INCIDENTAIS OU 
CONSEQUENCIAIS, INDEPENDENTEMENTE DA CAUSA, INCLUINDO CULPA OU 
NEGLIGÊNCIA DE NOSSA PARTE. Nossa responsabilidade sobre qualquer reivindicação 
de qualquer tipo por qualquer perda ou dano decorrente de ou em conexão com um Pedido 
ou do cumprimento ou violação do mesmo não deverá, em hipótese alguma, exceder o preço 
alocável aos Produtos ou Serviços solicitados e entregues nos termos do Pedido aplicável. 
Qualquer ação resultante de qualquer violação alegada por nós deve ser iniciada no prazo 
de um ano após o surgimento da causa da ação, ou será considerado que você renunciou a 
tais reivindicações. 
 
17. Da Conformidade com as Leis. 
17.1. Em todos os momentos, você deverá aderir a e cumprir integralmente todas as Leis e 

Normas aplicáveis aos Produtos e Serviços deste Pedido e ao nosso uso, inclusive 
todas as Leis e Normas de importação e exportação. Você também nos fornecerá todas 
as informações ou documentos necessários para que possamos cumprir todos os 
requisitos para o recebimento dos Produtos. Você deve marcar todos os Produtos com 
o país de origem apropriado, de acordo com todas as Leis e Normas aplicáveis. Você 
não deve fornecer Produtos fabricados nos seguintes países: Cuba, Irã, Coreia do 
Norte, Sudão e Síria, ou qualquer outro país proibido por Lei. Você é responsável por 
conhecer e cumprir todos os requisitos regionais aplicáveis a você como nosso 
fornecedor. Consulte www.thermofisher.com/suppliers para obter mais informações. 

17.2. Você deverá (se aplicável) identificar e nos informar previamente sobre a utilização ou 
o fornecimento de qualquer Tecnologia Controlada. Você declara e garante que, antes 
de fornecer ou divulgar qualquer Tecnologia Controlada, obteve todas as licenças e 
aprovações de exportação necessárias. Você é responsável por garantir que todas as 
licenças de exportação ou outras autorizações necessárias tenham sido obtidas em 
relação aos seus funcionários e contratados que prestam Serviços (se houver) nos 
termos deste Pedido e deverá realizar uma triagem para garantir que esse pessoal não 
esteja proibido de receber produtos, software ou tecnologia. 

 
18. Da Revisão e Auditoria de Registros e Instalações. 
Nós (ou qualquer pessoa, empresa ou organização autorizada por nós) temos o direito de 
entrar nas suas instalações para: 

(a) inspecionar as instalações de fabricação e os equipamentos que você usa para 
fabricar os Produtos;  

(b) auditar todos os registros mantidos em relação ao fornecimento dos Produtos e 
Serviços; 

(c) inspecionar e coletar amostras de matérias-primas, embalagens e Produtos; e, 
(d) inspecionar os níveis de estoque ou matérias-primas, embalagens e Produtos. 

 
Cada inspeção ocorrerá durante o horário comercial e com aviso prévio razoável (exceto no 
caso de uma emergência, quando não será necessário aviso prévio). Qualquer inspeção 
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estará sujeita aos seus requisitos razoáveis de confidencialidade, saúde e segurança e 
proteção. A nossa inspeção não constituirá aceitação final de Produtos ou Serviços. 
 
19.  Do Aditamento, Modificação, Renúncia e Recursos. 
A execução de um Pedido deve ser estritamente de acordo com seus termos e condições 
declarados e nenhuma alteração, modificação, revisão ou renúncia será vinculativa a menos 
que executada por nós, ressalvando-se, contudo, que, a qualquer momento tenhamos o 
direito de fazer alterações em um Pedido, incluindo, entre outros, nas quantidades, 
especificações, desenhos, instruções ou cronograma de entrega. Qualquer alteração que 
tenha um impacto significativo em seu tempo ou custo de desempenho lhe dará ou nos dará 
direito a um ajuste equitativo. No entanto, nenhuma cobrança adicional será permitida, a 
menos que declarado por você no prazo de 20 (vinte) dias após a solicitação da alteração e 
autorizada por nós por escrito. As informações, como instruções ou orientações técnicas 
fornecidas a você por nossos representantes em relação ao seu desempenho nos termos 
deste instrumento, não devem ser interpretadas como uma alteração no sentido desta 
disposição ou como orientação para proceder fora do escopo deste Pedido. Nenhuma 
renúncia ou descumprimento de qualquer um ou todos estes termos e condições constituirá 
uma renúncia ou uma justificativa para o não cumprimento de qualquer outra parte de 
qualquer Pedido. Nenhum recurso previsto neste instrumento será considerado exclusivo de 
qualquer outro recurso permitido segundo a lei ou em equidade. Você arcará com todas as 
despesas, inclusive honorários e despesas advocatícias razoáveis, em que incorrermos para 
fazer valer nossos direitos nos termos de um Pedido.  

 
20. Do Cancelamento de um Pedido. 
20.1. Se você violar estes Termos, inclusive se não entregar no prazo ou não prestar os 

Serviços nas datas aplicáveis, nós poderemos cancelar este Pedido, rejeitar todos ou 
quaisquer Produtos entregues, solicitar que você remova os Produtos de nossas 
instalações ou os devolva às suas instalações, sendo que você deverá arcar com os 
nossos custos para fazê-lo, e nós nos recusaremos a aceitar qualquer execução 
subsequente dos Serviços.  

20.2. Nós podemos cancelar este Pedido a qualquer momento, mediante notificação por 
escrito para você. Ao receber a nossa notificação, você deverá interromper a fabricação 
dos Produtos ou a prestação dos Serviços cobertos por este Pedido. Nós pagaremos 
um preço justo e razoável por todo o trabalho entregue (ou pronto para ser entregue) 
na data em que notificarmos você, juntamente com quaisquer outros encargos 
razoáveis que causarmos diretamente pelo cancelamento deste Pedido. Advertimos 
que você não deve enviar, fabricar ou criar estoques de matéria-prima ou produto 
acabado em um ritmo mais rápido do que o necessário para atender às exigências de 
entrega de um Pedido. 

20.3. Nós poderemos cancelar este Pedido imediatamente se:   
(a) for apresentada uma petição contra você para encerrar os seus negócios;  
(b) for nomeado um liquidante para a sua empresa ou se você entrar em liquidação 

voluntária (exceto para fins de reconstrução);  
(c) uma ordem de administração for solicitada ou um liquidante (inclusive um 

liquidante administrativo) for nomeado para toda ou qualquer parte de sua 
propriedade;  

(d) você tiver qualquer forma de diligência vinculada aos seus Produtos (quando um 
credor providenciar a apreensão e a venda dos seus Produtos para executar uma 
dívida); ou 

(e) qualquer ação semelhante for tomada contra você em qualquer jurisdição. 
 
21. Da Garantia. 
21.1. Além de qualquer garantia aplicável por Lei, você garante expressamente que todos os 

Produtos devem: (i) ser de boa qualidade e mão de obra e livres de defeitos, latentes 
ou patentes, em termos de material e mão de obra, (ii) ser seguros e adequados para 
uso; (iii) estar em conformidade, em todos os aspectos, com as especificações 
funcionais e outras especificações, padrões de desempenho, desenhos, amostras ou 
descrições suas e nossas, e serão condizentes com os pesos, medidas, tamanhos, 
legendas e descrições verdadeiros e precisos indicados; (iv) estar isentos de qualquer 
reivindicação de terceiros; (v) no caso de trabalhos ou serviços, ser realizados em 
conformidade com todas as Leis (conforme definido neste instrumento); e (vi) ser 
fabricados de acordo com as boas práticas de fabricação geralmente aceitas (incluindo, 
mas não se limitando, às Boas Práticas de Fabricação atuais [“BPFa”], se aplicável) e 
práticas de qualidade. Essas garantias são adicionais a todas as outras garantias 
expressas e direitos legais, e serão válidas para nós, nossos sucessores, cessionários 
e clientes. Não haverá recurso disponível para nós pela violação de quaisquer 
garantias, exceto na medida e na forma expressamente acordadas por nós em um 
documento assinado. Nossa aprovação de qualquer amostra ou aceitação de 
quaisquer Produtos não isentará você da responsabilidade de entregar Produtos que 
estejam em conformidade, em todos os aspectos, com a amostra. Essas garantias não 
serão consideradas renunciadas em razão de nossa aceitação dos Produtos ou pelo 
pagamento dos mesmos e deverão subsistir à entrega, inspeção, teste, aceitação e 
pagamento. Em caso de violação da garantia, poderemos devolver os Produtos, às 
suas próprias custas, para correção, substituição ou crédito, conforme nossa 
orientação. Esta garantia se aplicará a todos os Produtos de substituição. Você 
efetuará correções ou substituições dentro de 10 (dez) dias após o recebimento dos 
Produtos devolvidos. 

21.2. Você também declara e garante que todos os Serviços são executados com o devido 
cuidado, habilidade e esforço, de acordo com o padrão geralmente aceito no setor, e 
que nossa titularidade sobre todos os Produtos e Entregáveis está livre de todas as 
reivindicações e ônus. Se nós pagarmos pelos Produtos, inspecioná-los ou testá-los, 
ou fizermos pedidos futuros, isso não significa que não aplicaremos esta garantia no 
futuro se os Produtos não atenderem às condições da garantia. Sem afetar nenhum de 
nossos outros direitos, você deverá reparar ou substituir os Produtos, executar os 
Serviços novamente ou reembolsar o custo dos Produtos ou Serviços que não estejam 

em conformidade, a nosso critério. Isso se aplica por 18 (dezoito) meses a partir da 
data de nosso recebimento ou dentro do prazo de validade dos Produtos mostrados 
neste Pedido (o que for mais longo) ou a partir da entrega dos Serviços. Você 
reembolsará quaisquer custos de transporte ou outros encargos pagos por nós por 
Produtos defeituosos. 

 
22. Da Indenização. 
Você indenizará e isentará a nós, nossos executivos, funcionários, agentes, representantes, 
clientes, diretores, administradores, membros, gerentes, funcionários, agentes, 
representantes de parceiros e clientes e nossas entidades afiliadas de todas as 
reivindicações e todas as ações diretas, indiretas ou responsabilidades consequentes 
(incluindo lucros cessantes, perda de negócios e prejuízos semelhantes) custos, processos, 
danos e despesas (incluindo honorários e despesas advocatícios e de outros profissionais) 
atribuídos contra, ou incorridos ou pagos por nós como resultado ou em conexão com: 
 

(a) qualquer violação alegada ou real de direitos de propriedade intelectual de 
terceiros ou outros direitos decorrentes do fornecimento ou uso dos Produtos ou 
Serviços; 

(b) qualquer reivindicação feita contra nós ou qualquer uma de nossas entidades 
afiliadas por um terceiro por morte, lesão pessoal ou dano à propriedade 
decorrente de, ou em conexão com, Produtos ou Serviços defeituosos, na medida 
em que tal defeito nos Produtos ou Serviços seja atribuível a ações ou omissões 
de sua parte, seus funcionários, agentes e subcontratados;  

(c) seu descumprimento ou atraso na execução do Pedido ou sua violação de 
qualquer declaração ou garantia material nos termos do Pedido ou relacionada a 
ele;  

(d) negligência ou má conduta intencional de sua parte, suas afiliadas e/ou seus 
respectivos diretores, executivos, funcionários, agentes, representantes ou 
contratado; ou 

(e) qualquer recall de quaisquer Produtos, exceto na medida em que o recall ou a 
retirada dos Produtos seja resultado exclusivo de nossas modificações nos 
Produtos ou da sua conformidade com um projeto que lhe orientamos a usar.  

 
23. Do Seguro. 
Sem prejuízo ao acima exposto, você e qualquer pessoa ou entidade que execute trabalho 
para ou em seu nome de acordo com um Pedido, deverão obter e manter em um formulário 
de ocorrência, às suas próprias custas, pela duração do contrato mais dois anos, seguro de 
responsabilidade comercial geral (responsabilidade pública) (incluindo operações concluídas 
e coberturas de responsabilidade contratual) e seguro de responsabilidade por produto para 
produtos médicos ou materiais de estudo clínico (se aplicável) com relação aos Produtos e 
Serviços com seguradora(s) com classificação(ões) de A- ou melhor, nos nomeando como 
um segurado adicional (“Indenização ao Segurado Principal” conforme sua apólice), com 
limites mínimos em cada caso de US$ 2.000.000 por ocorrência e no agregado anual. Você 
deverá nos fornecer prontamente um certificado de seguro e certificados de renovação de 
seguro que comprovem as coberturas e os limites supracitados. O seguro não poderá ser 
cancelado, reduzido ou de outra forma alterado sem que nos seja enviada uma notificação 
por escrito com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedência. 
 
24. Dos Serviços. 
24.1. Se você estiver prestando quaisquer Serviços, deverá cumprir esta seção 24. 
24.2. Você deverá cumprir todas as datas de execução dos Serviços especificadas no Pedido 

ou que lhe forem notificadas, e o tempo é essencial em relação a qualquer uma dessas 
datas de execução.  

24.3. Ao prestar os Serviços, você deve: 
(a) cooperar conosco em todos os assuntos relacionados aos Serviços e cumprir 

todas as nossas instruções; 
(b) executar os Serviços com o melhor cuidado, habilidade e diligência, de acordo 

com as melhores práticas em seu setor, profissão ou comércio; 
(c) usar pessoal que seja adequadamente qualificado e experiente para realizar as 

tarefas que lhes são atribuídas; e 
(d) fornecer todos os equipamentos, ferramentas e outros itens necessários para a 

prestação dos Serviços.  
24.4. Todos os direitos de propriedade intelectual dos Serviços, decorrentes ou relacionados 

a eles, serão de nossa propriedade. Você nos concede uma licença totalmente paga, 
mundial, não exclusiva e sem pagamento de royalties sobre os seus direitos de 
propriedade intelectual pré-existentes, com a finalidade de receber e usar os Serviços 
e os Entregáveis. Nós lhe concedemos uma licença totalmente paga, não exclusiva e 
sem pagamento de royalties para copiar quaisquer materiais fornecidos por nós para 
você durante a vigência do Pedido com a finalidade de prestar os Serviços a nós.  

24.5. Se um Pedido for cancelado nos termos da seção 20, você deverá nos devolver 
imediatamente todos os Entregáveis, estejam eles completos ou não. 

 
25. Das Circunstâncias Além do Seu ou do Nosso Controle (Força Maior).  
Se você ou nós não pudermos cumprir as responsabilidades previstas em um Pedido devido 
a circunstâncias fora do seu ou do nosso controle razoável, nenhum dos dois será 
responsável perante o outro. Esta seção não será mais aplicável quando as circunstâncias 
deixarem de afetar o desempenho. Se as circunstâncias continuarem a se aplicar por 30 
(trinta) dias ou mais, poderemos cancelar todos os Pedidos afetados sem qualquer 
responsabilidade para nós.  
 
26. Da Não Cessão. 
Você não poderá ceder este Pedido ou qualquer direito ou obrigação nele contido sem 
primeiro receber o nosso consentimento por escrito. Qualquer suposta cessão sem o nosso 
consentimento prévio por escrito será nula e sem efeito. 
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27. Da Privacidade de Dados. 
27.1. Se solicitado por nós, você firmará um Contrato de Processamento de Dados em um 

formulário fornecido por nós sempre que determinarmos que você processará dados 
pessoais ou informações pessoais, conforme possa ser exigido pelas leis aplicáveis de 
privacidade ou proteção de dados, e você concorda, em qualquer caso, em observar 
as Medidas Técnicas e Organizacionais e quaisquer políticas relevantes aos 
fornecedores encontradas em www.thermofisher.com/suppliers na data deste Pedido. 

27.2. Você certifica que compreende e cumprirá as restrições e obrigações previstas em Lei 
que se aplicam a qualquer processamento de Dados Pessoais em conexão com este 
Pedido, incluindo, quando aplicável, leis sobre coleta, compartilhamento e transferência 
de Dados Pessoais. Você notificará e cooperará prontamente conosco se acreditar que 
não poderá mais cumprir as Leis em relação ao Pedido. Você, em consulta conosco, 
adotará medidas razoáveis e apropriadas para tratar e corrigir esse possível 
descumprimento e não realizará nenhum processamento que viole as Leis aplicáveis. 
Você processará os Dados Pessoais somente conforme necessário para o 
fornecimento de Produtos e prestação de Serviços. Você concorda expressamente que 
não venderá, alugará, liberará, divulgará, disseminará, disponibilizará, transferirá ou 
comunicará de outra forma, oralmente, por escrito ou por meios eletrônicos ou outros, 
os Dados Pessoais em troca de dinheiro ou outra consideração valiosa. Você garantirá 
que todo o seu pessoal com acesso aos Dados Pessoais esteja sujeito a um dever de 
confidencialidade, tenha recebido treinamento adequado sobre as responsabilidades 
de privacidade e segurança e acesse os dados apenas para desempenhar as suas 
funções. 

 
28. Do Código de Conduta de Fornecedores. 
Você reconhece que analisou e concorda em cumprir sempre o nosso Código de Conduta 
de Fornecedores para este Pedido, incluindo quaisquer documentos, políticas e códigos 
incluídos ou referenciados no mesmo, conforme alterado de tempos em tempos. O Código 
de Conduta de Fornecedores está disponível em www.thermofisher.com/suppliers.  
 
29. Da Responsabilidade Social Corporativa.  
Mediante nossa solicitação, você se inscreverá e manterá assinatura na nossa plataforma 
de risco e responsabilidade social identificada (atualmente, EcoVadis: www.ecovadis.com) 
com o objetivo de nos dar visibilidade em relação às suas iniciativas de responsabilidade 
social corporativa para este Pedido. Os custos relacionados à sua inscrição são de sua 
exclusiva responsabilidade.  

 
30. Da Notificação de Impedimento ou Suspensão. 
Ao aceitar o nosso Pedido, você certifica que nem você, nem os seus funcionários ou 
diretores estão impedidos, suspensos ou foram propostos para impedimento por qualquer 
Autoridade. Se você estiver sujeito à investigação de uma Autoridade que possa levar a um 
impedimento, ou se você, ou qualquer um dos seus funcionários ou diretores, for impedido, 
suspenso ou proposto para impedimento, você nos notificará por escrito imediatamente.  
 
31. Da Conformidade com a Lei.    
31.1. Você garante que os Produtos, incluindo todas as suas embalagens, enviados de 

acordo com um Pedido, serão produzidos e enviados em conformidade com os padrões 
mínimos de todas as Leis e Normas aplicáveis. Mediante solicitação nossa, você 
deverá nos fornecer um certificado de conformidade com todas as Leis e Normas 
aplicáveis. Você reconhece que os Produtos fornecidos nos termos de um Pedido 
podem estar sujeitos às leis e regulamentos de exportação dos EUA e de outros países. 
Você deverá cumprir suas obrigações nos termos de cada Pedido de forma consistente 
com as exigências de todas as leis e regulamentos aplicáveis dos EUA e de outros 
países. Especificamente, você concorda que o envio ou fornecimento de Produtos, e 
quaisquer dados ou informações técnicas relacionadas, não violarão todas as leis ou 
regulamentos de exportação e importação aplicáveis dos EUA e de outros países. Você 
será responsável por obter, registrar, arquivar e manter toda a documentação de 
exportação e importação, incluindo todas as licenças e permissões, bem como pelo 
pagamento das taxas correspondentes. 

31.2. O Adendo a Contratos Governamentais da Thermo Fisher encontrado em 
www.thermofisher.com/suppliers na data deste Pedido, anexado ou não a este Pedido, 
é incorporado por referência como se estivesse totalmente incluído nestes Termos e 
em nosso contrato com você. Você nos notificará por escrito se os Produtos estão ou 
não em conformidade com a Buy American Act (FAR 52.225-1).  

31.3. Este parágrafo se aplica ao nosso Pedido se ele tiver sido emitido de um local 
dentro dos Estados Unidos: Somos um empregador que oferece oportunidades 
iguais e um contratante ou subcontratante federal. Portanto, ambas as partes deste 
Pedido concordam, conforme aplicável, em cumprir os requisitos do 41 CFR 60-1.4(a), 
41 CFR 60-300.5(a) e 41 CFR 60-741.5(a). Esses regulamentos são incorporados 
por referência aos presentes Termos e ao nosso contrato com você. Esses 
regulamentos proíbem a discriminação contra indivíduos qualificados com base 
no status de veteranos protegidos ou indivíduos com deficiências, e proíbem a 
discriminação contra todos os indivíduos com base em raça, cor, religião, sexo, 
orientação sexual, identidade de gênero ou nacionalidade. Esses regulamentos 
exigem que os contratantes e subcontratantes principais cobertos adotem 
medidas afirmativas para empregar e promover o emprego de indivíduos sem 
levar em conta raça, cor, religião, sexo, orientação sexual, identidade de gênero, 
nacionalidade, status de veterano protegido ou deficiência. Você também 
concorda conosco, conforme aplicável, em cumprir os requisitos do Decreto Executivo 
13496 (29 CFR Parte 471, Apêndice A à Subparte A), relacionados à notificação dos 
direitos dos funcionários nos termos das leis trabalhistas federais.  
 

31.4. Se os Produtos a serem fornecidos forem regulamentados pela Agência 
Regulatória de Alimentos e Medicamentos dos Estados Unidos (FDA), as 
seguintes disposições serão aplicadas:  

 
REQUISITOS DE CONFORMIDADE COM A FDA: Você concorda que cumprirá todos os 
aspectos dos regulamentos da FDA, conforme detalhado no Título 21 do CFR. (Alimentos e 
Medicamentos) § 1-1499. Se você não for o fabricante dos Produtos, você garantirá que o 
fabricante esteja em conformidade com os requisitos estabelecidos neste instrumento. Sem 
prejuízo ao acima exposto, você concorda especificamente com o seguinte (ou concorda em 
exigir a conformidade do fabricante dos Produtos com relação ao seguinte):  

(i) Você deverá assegurar o registro adequado de todos os estabelecimentos e produtos 
envolvidos nos ciclos de desenvolvimento, fabricação e distribuição dos Produtos e deverá 
cumprir, em todos os aspectos, todas as leis relacionadas a isso.  
 
(ii) Você se cadastrará e permanecer cadastrado junto à FDA como o fabricante dos 
Produtos. Se você não for o fabricante dos Produtos, você garantirá que o fabricante se 
cadastre e permaneça cadastrado junto à FDA como o fabricante dos Produtos.  
 
(iii) Você deverá cadastrar junto à FDA todos os Estabelecimentos Estrangeiros que 
fabricam Produtos regulamentados pela FDA de acordo com todas as Leis e Normas 
aplicáveis e, por meio deste instrumento, concorda em realizar auditorias de rotina de tais 
Estabelecimentos Estrangeiros. 
  
(iv) Todos os problemas e relatórios de qualidade do Produto devem ser realizados em 
tempo hábil por você e conforme exigido por todas as Leis e Normas aplicáveis, com a 
devida notificação por escrito fornecido a Nós.  
 
(v) Você deve garantir que quaisquer Produtos que requeiram esterilização estejam em 
conformidade com todas as Leis e Normas aplicáveis, inclusive as BPFa.  
 
(vi) Você deverá manter toda a documentação necessária conforme exigido pela FDA e de 
acordo com o seu sistema de qualidade. Além disso, você cumprirá e manterá um processo 
para documentar tal conformidade de acordo com os regulamentos de Sistemas de 
Qualidade da FDA (21 CFR, § 820). Você disponibilizará toda e qualquer documentação 
para análise por nós (ou nosso representante).  
 
(vii) Com relação a quaisquer rótulos e embalagens (incluindo especificamente quaisquer 
Instruções de uso e bulas), todos esses rótulos e embalagens devem (a) ser aprovados por 
nós com antecedência e (b) caso exigido pelas Leis e Normas aplicáveis, quaisquer rótulos 
e embalagens devem ser aprovados antecipadamente pela FDA.  
 
(viii) Em relação a alterações de processo, você nos comunicará em tempo hábil qualquer 
alteração de matéria-prima, formulação ou processo.  
 
(ix) Se exigido pela Lei e Normas aplicáveis, você deve coordenar quaisquer notificações a 
clientes em conjunto com nossos Departamentos de Qualidade e Regulatório. Exemplos de 
tais comunicações exigidas seriam: (a) problemas de qualidade, (b) alterações de processo, 
(c) recalls, (d) Relato de Eventos Adversos ou de Dispositivos Médicos, (e) relatórios de 
correções e remoções e (f) Comercialização de Dispositivos Médicos.  
 
(x) Você, como fabricante, será responsável por notificações, conforme necessário, à FDA 
de acordo com o 21 CFR, § 1-1499. Se você não for o fabricante dos Produtos, você fará 
com que o fabricante forneça tais notificações.  
 
(xi) Não obstante o acima exposto, caso os Produtos sejam fabricados ou transportados 
por você de tal forma que o equivalente à FDA de outro país possa ter jurisdição, você 
concorda que também cumprirá todas as leis e regulamentos relacionados de alguma forma 
à fabricação, venda, distribuição ou transporte dos Produtos.  

 
31.5 MATERIAIS PERIGOSOS: Você nos notificará por escrito, após a aceitação de um 

Pedido, se os Produtos fornecidos estiverem sujeitos a leis ou regulamentos relacionados a 
substâncias perigosas ou tóxicas, seja para envio ou uso, ou quando descartados, a 
regulamentos que regem resíduos perigosos, ou quaisquer outras leis ou regulamentos 
ambientais, de saúde ou segurança aplicáveis. Você deverá rotular adequadamente os 
recipientes de todos os Produtos que sabidamente constituem um risco à saúde, de 
envenenamento, incêndio, ambiental, de segurança ou explosão, e nos fornecerá todo e 
qualquer material necessário para que cumpramos todas as Leis Aplicáveis, incluindo, entre 
outros, Fichas de Informação de Segurança do Materiais (“FISM”). Instruções para envio, 
manuseio e armazenamento devem ser fornecidas com cada remessa. Você deve nos enviar 
uma cópia de todas as FISM relevantes, junto com cada remessa. Você concorda e deverá 
aceitar, em suas instalações, todos os nossos Produtos não vendidos ou vencidos que 
contenham produtos químicos, materiais ou substâncias perigosos para descarte, reciclagem 
ou uso. Seremos responsáveis pelos custos de embalagem e transporte até você. Você será 
responsável por todos os outros custos, incluindo, entre outros, quaisquer custos associados 
ao seu descarte, reciclagem ou uso.  
 
32. Da Aplicação dos Termos.  
Se não pudermos aplicar qualquer um destes Termos, isso não afetará as outras condições 
restantes dos Termos. 
33. Das Condições Especiais.  
Se houver condições especiais apresentadas na frente deste Pedido ou contidas em um 
Suplemento de Pedido de Compra, elas se aplicarão igualmente a estes Termos. Entretanto, 
se houver alguma diferença entre estes Termos e as condições especiais especificadas, as 
condições especiais serão aplicadas. 
 
34. Do Prestador de Serviços Independente. 
Você é um prestador de serviços independente. Nada nestes Termos ou em um Pedido tem 
a intenção de, ou funcionará para, criar uma parceria entre você e nós ou para autorizar 
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qualquer uma das partes a agir como representante da outra, e nenhuma das partes terá 
autoridade para agir em nome, por conta de ou de outra forma para vincular a outra de 
qualquer forma (incluindo a realização de qualquer representação ou garantia, a assunção 
de qualquer obrigação ou responsabilidade e o exercício de qualquer direito ou poder). Você 
e os seus funcionários não serão tratados como funcionários da Thermo Fisher por qualquer 
motivo que seja, incluindo, mas não se limitando a, quaisquer fins fiscais. 
 
35. Das Notificações.  
Exceto pela exigência de notificação de mudança de fornecedor descrita na seção 9, se você 
precisar ou for obrigado a nos notificar com relação a este Pedido, envie sua notificação ao 
nosso representante identificado na face do Pedido.   
 
36. Das Leis.  
A menos que especificado de outra forma em um Pedido, se o Pedido for emitido pela Thermo 
Fisher Scientific Inc. ou por qualquer afiliada da Thermo Fisher localizada na América do 
Norte, o Pedido será regido por e interpretado de acordo com as leis que regem a 
Comunidade de Massachusetts, sem fazer valer qualquer disposição de escolha ou conflito 
de leis. Nesse caso, cada parte concorda irrevogavelmente que os tribunais da Comunidade 
de Massachusetts terão jurisdição exclusiva para dirimir qualquer disputa ou reivindicação 
decorrente do Pedido ou relacionada a ele, incluindo, entre outros, disputas não contratuais, 
desde que qualquer tribunal de jurisdição competente tenha jurisdição em relação a qualquer 
execução específica, medida cautelar e outras medidas equitativas. A menos que 
especificado de outra forma em um Pedido, se o Pedido for emitido por uma afiliada da 
Thermo Fisher em qualquer localização fora da América do Norte, o Pedido será regido e 
interpretado de acordo com as leis que regem a Inglaterra. Nesse caso, cada parte concorda 
irrevogavelmente que os tribunais da Inglaterra terão jurisdição exclusiva para dirimir 
qualquer disputa ou reivindicação decorrente do Pedido ou relacionada a ele, incluindo, entre 
outros, disputas não contratuais, desde que qualquer tribunal de jurisdição competente tenha 
jurisdição em relação a qualquer execução específica, medida cautelar e outras medidas 
equitativas. A Convenção das Nações Unidas sobre Contratos de Compra e Venda 
Internacional de Mercadorias não se aplicará. Estes Termos não darão origem a nenhum 
direito de terceiros para aplicá-los, exceto os direitos de afiliadas especificamente 
mencionadas neste instrumento. 
 
37. Da Tradução. 
Em caso de conflito ou inconsistência entre qualquer disposição destes Termos no idioma 
inglês e as traduções para qualquer outro idioma, a versão em inglês dos Termos 
prevalecerão. 
 
38. Das Definições. 

Autoridade 
 

significa qualquer autoridade governamental relevante, 
incluindo agência governamental federal, estadual ou local 
ou qualquer autoridade governamental equivalente em 
qualquer jurisdição aplicável; 

Tecnologia Controlada itens, tecnologia, informações e software sujeitos a leis e 
regulamentos de controle de exportação; 

Entregáveis todos os documentos, produtos e materiais desenvolvidos 
por você ou pelos seus agentes, contratados e funcionários 
como parte dos Serviços ou em relação a eles, em qualquer 
forma ou mídia, inclusive desenhos, mapas, plantas, 
diagramas, projetos, imagens, programas de computador, 
dados, especificações e relatórios (inclusive rascunhos), 
incluindo os entregáveis definidos no Pedido; 

Lei(s) significa qualquer estatuto, lei, regulamento, portaria, regra, 
sentença, ordem, decreto, diretiva, diretriz ou política 
aplicável de qualquer Autoridade ou tribunal, e qualquer 
exigência governamental ou outra restrição governamental 
ou forma similar de decisão ou determinação, e qualquer 
interpretação ou administração de qualquer um dos itens 
anteriores por qualquer Autoridade ou tribunal, em vigor 
agora ou posteriormente;  

Pedido 
 

significa a nossa oferta por escrito para comprar Produtos 
e Serviços (se for o caso) de você, incluindo quaisquer 
outros documentos que anexemos ou emitamos com o 
Pedido (incluindo estes Termos, qualquer pedido de 
compra ou qualquer Suplemento de pedido de compra) e 
quaisquer páginas de destino, documentos, termos e 
informações a que nos referimos nestes Termos; 

Dados Pessoais significam qualquer informação relacionada, direta ou 
indiretamente, a um indivíduo ou família que seja coletada, 
acessada, usada, divulgada ou de outra forma processada 
por você em conexão com o fornecimento de Produtos ou 
prestação de Serviços, e incluem informações constantes 
na definição dos termos “informações pessoais”, 
“informações de identificação pessoal”, “identificador 
biométrico” ou outros termos semelhantes de acordo com 
as leis aplicáveis; 

Produtos significam os materiais ou produtos que estamos 
comprando de você, conforme listados na face do Pedido 
e, quando o contexto exigir, incluirão Entregáveis; 

Serviços significam os serviços que estamos comprando de você, 
conforme listados na face do Pedido;  

Normas  
 

significam todos e quaisquer requisitos de segurança, 
normas, e certificações que você e os Produtos são (a) 

obrigados a cumprir ou obter por quaisquer Leis ou 
Autoridades, ou (b) solicitados por nós para cumprir ou 
obter a fim de garantir a conformidade com as 
especificações dos Produtos ou de um Pedido, ou para nos 
permitir cumprir as Leis ou outros requisitos relacionados 
aos nossos produtos ou serviços que incorporam ou usam 
os Produtos. “Normas” podem incluir, entre outros, 
certificações de acordo com as normas EN, UL e CSA, 
certificações CE e TÜV, todas as autorizações de 
interferência eletromagnética (EMI) e compatibilidade 
eletromagnética (EMC), os regulamentos REACH, RoHS e 
WEEE da União Europeia, ou Certificações da 
ElectrokG/Altergäte, requisitos de relatórios e manutenção 
de registros, conformidade com o retorno de produtos (para 
descarte), requisitos de origem do material (p. ex., Minerais 
de Conflito), requisitos de embalagem de madeira e 
quaisquer autorizações, certificações, divulgações ou 
rótulos que possam ser exigidos pelas Autoridades e suas 
respectivas regras e regulamentos. 

Termos  
 

significam os termos e condições gerais estabelecidos 
neste documento; 

Nós, nos, nosso(s), 
nossa(s) 

significam a pessoa jurídica da Thermo Fisher Scientific 
identificada no Pedido; 

Você, seu(s), sua(s), lhe significam a pessoa jurídica que oferece os Produtos ou 
Serviços para nós, conforme identificado no Pedido. 

 
 
Última Atualização: 17 de novembro de 2023
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These Terms apply to our Order for purchase of Products and/or Services, unless we have 
expressly agreed otherwise in writing for example in an executed master agreement, the 
terms of which shall prevail. We do not accept, and we hereby expressly reject, any additional 
or different terms you submit, use or refer to. Any attempt by you to vary the terms of this 
Order are rejected unless we expressly agree to additional or modified terms in writing.  
_________________________________________________________________________ 
 
1. Orders.   
1.1. We may cancel an Order prior to your acceptance. You have accepted our Order 
when:  
 

(a) we receive a written acknowledgment (confirming price and delivery date) by the 
end of the third business day following the date you receive our Order. If we do 
not hear from you within this time, we will treat you as having accepted the Order;  

(b) you deliver Products to us or our designated destination;  
(c) you start work on Products you will make specifically for us; or 
(d) you start delivering the Services. 
   

1.2. Once you accept our Order, you agree to sell and deliver the Products and Services to 
us according to the Order. We may request a change to our specifications, drawings, 
designs, shipping instructions or other terms of our Order at any time. If we request a 
change after you have accepted our Order, then you must notify us within ten (10) days 
of receiving our requested change and indicate whether and to what extent it will affect 
the price of the Products and Services or the time of delivery. Your response on this 
matter must be based on your best estimate of the actual time or expense required to 
sell and deliver the remaining Products or Services to us according to the modified 
Order. If we receive your notice within the required period, we may either cancel this 
Order or proceed with this Order with the changed price or terms specified by you. If we 
do not receive your notice within the required time, you may not change the price or 
time of delivery for any affected Products or Services.  

 
2. Price, Payment, Invoices. 
Unless otherwise agreed or as allowed in section 1, the price of the Products and/or Services 
and currency must be as set out in the accepted Order. All sums payable are exclusive of 
VAT and other duties and taxes. Purchase prices include all extra charges, including charges 
for packing, containers, insurance and transport unless we say otherwise on our Order. The 
price quoted by you shall not be subject to change without the prior written consent of us and 
all packing, carriage and shipment charges shall be separately priced and advised at the time 
of placing the order. No extra charge shall be made to us for alterations to the Products by 
you so as to comply with our specifications or requirements in the event that the Products or 
any part thereof are found by us not to comply fully with our specification or requirements 
notified to you. In respect of the Products, you must send us the invoice after the Products 
have been delivered to us. In respect of the Services, you must send us the invoice on 
completion of the Services unless another billing schedule is mutually agreed in writing. Your 
invoice must contain sufficient detail to describe the basis for the invoiced amounts, including 
a reference to the applicable Order number and a description of all Products delivered and 
Services performed. You must also give us all information we ask for to verify the contents 
and accuracy of the invoice. Unless otherwise agreed in writing or another period is required 
by Law, we will pay undisputed amounts within ninety (90) days of receiving your invoice. 
Unless required by Law, we will not pay late fees, interest, or carrying charges for late 
payments. Where interest is required by Law (and only if the parties are permitted by Law to 
contractually vary the applicable rate) interest will accrue at a rate of 2% per year above the 
European Central Bank’s base rate from time to time. We may withhold any part of any 
payment due under this Order to cover any damages incurred by us resulting from your 
breach of these Terms or to cover any amount you may owe us for any reason. We are not 
required to pay any invoice that we receive more than ninety (90) days after the date of the 
delivery of the Products or performance of the Services covered by the invoice. If we instruct, 
you will submit invoices and accept payments electronically. 
 
3. Packing, Safety Data Sheets, Storage. 
You must properly package, label, and prepare all Products according to good commercial 
practices and Laws and our instructions and to ensure that the Products reach us in a good 
condition. An itemized packing list shall be included in each shipment and the package 
containing the packaging list must be clearly marked as such. Your packing list must include 
our Order number, our product part numbers, quantity shipped, shipment date, item weights, 
stock number (if applicable), content, an accurate description of the Product and such other 
information or other requirements as we reasonably request or as required by Law. Products 
shipped in excess of our Order may be returned at your sole expense. We will not be 
responsible for any Products furnished without a written order. You must mark all Products 
with the appropriate country of origin. You must send us Certificate(s) of Analysis if applicable 
to our Order. You must send us Safety Data Sheets according to the Globally Harmonized 
System of Classification and Labelling of Chemicals for hazardous materials before or with 
the shipment. You must advise us about any precaution necessary for us to store, handle, 
and use the Products. You will provide us with information about components of and materials 
in the Products, so we can comply with the Safety Data Sheets and other Laws.   
 
For deliveries to North America: All Products need to be banded or stretch wrapped on a 
48x48 wooden pallet that is in compliance with IPPC, ISPM 15 Annex 1 Heat Treated method. 
Products cannot overlap pallet. Products are to be stacked no higher than 48 inches, including 
pallet.  
 
For deliveries to the United Kingdom, all palletised Products need to be banded or stretch 
wrapped on a 1200mm x 1000mm Non Perimeter Black Plastic Pallet.  Products cannot 
overlap pallet. Products are to be stacked no higher than 48 inches, including pallet.  Where 

Products are packed into individual cartons, the maximum weight of that carton must not 
exceed 15kg, unless otherwise specified by us.  
 
For deliveries to Switzerland and Germany, all Products need to be banded or stretched 
wrapped on a euro-pallet. In case wooden pallets are used (and accepted by us) compliance 
with IPPC, ISPM 15 Annex 1 Heat Treated method is necessary. Pallets need to be free of 
the chemicals TBP and TBA. Products cannot overlap pallet. Products are to be stacked no 
higher than 48 inches, including pallet. For primary packaging material a certificate confirming 
that packaging material is free of bovine spongiform encephalopathy (BSE/TSE) and in 
compliance with applicable legislation shall be provided to us by you.  
 
4. Delivery and Title. 
Unless stated otherwise on the Order, delivery of the Products shall be DDP our location for 
international shipments, DAP our location for domestic shipments and shall not be complete 
until the Products have actually been received and accepted by us at which time title will 
transfer to us. Notwithstanding any agreement to pay freight, the risk of loss or damage in 
transit shall be upon the you. You are responsible for insuring the shipment for the total value 
of the shipment. 
 
5. Delivery Date.  
Time is of the essence. You must not deliver Products by installments except with our prior 
written approval. If the delivery is going to be delayed, you must give us notice. We will not 
accept early deliveries unless we have agreed in advance. If your delivery is late, we may – 
without limiting any other rights or remedies of ours:  
 

(a) refuse to accept any subsequent delivery of the Products; 
(b) obtain substitute Products from an alternative supplier and recover their 

reasonably incurred costs in doing so from you; 
(c) claim damages for any costs, expenses or losses resulting from your failure to 

provide the Products on time;  
(d) require a refund of any charges paid in respect of such Products; and/or, 
(e) cancel the Order in whole or in part without liability to us. 

  
6. Accepting the Delivery.  
All Products shall be received subject to our right of inspection and rejection. If you deliver 
Products or Services which do not meet the details in our Order, we can reject them within a 
reasonable time after delivery and inspection. Defective Products or Products not in strict 
conformance with an Order or our or your description or specifications, will be held for receipt 
of instructions, at your risk, and if you so direct, will be returned, at your expense. If we do not 
receive such written instructions within forty-five (45) days of our request therefor, we may, 
without liability to you, dispose of the Products, as it deems appropriate. We can then, at our 
option, and without affecting any of our other rights and remedies: (i) request a refund for the 
price we paid, including all shipping and taxes; (ii) buy replacement Products or Services from 
elsewhere and claim from you any extra expenses we have to pay for doing so; or (iii) receive 
from you an equitable reduction in the price of non-conforming Products or Services which 
you and we will agree to in good faith for a use-as-is condition. If we pay you before delivery, 
it will not affect our right to reject the Products or Services and reclaim the payment from you. 
If we accept any Products or Services under this Order, it will not mean we have to accept 
future shipments or give up any rights to return Products or Services we have already 
accepted. Our acceptance of Products or Services will not affect our right to make a warranty 
claim under section 21 below.  
 
7. Substitutions. 
In the event that materials or parts specified by us are not likely to be available at the time 
required for fulfilment of the Order at such a time so will prevent the Order from being fulfilled 
on time, you shall notify us as soon as reasonably practicable of such unavailability. No 
substitutes shall be used without our consent. 
 
8. On-Premises Safety Regulations.  
If you deliver Products to our premises, carry out Services, or install equipment at our 
premises, you must comply with our safety regulations and all applicable Standards. 
 
9. Specifications, Quality, and Records.  
All Products must meet all applicable specifications and all quality requirements, including 
source, origin and country of manufacture, stated in our Order and be identical to those in our 
previous Order for such Products. You must provide us with proof that you have met these 
requirements upon our request. If you wish to make a change to the quality, quantity or any 
specification of the Products, or to the production equipment, production process, location 
change, country of origin, labeling and primary packaging, product contact, shelf life, product 
form, fit or function, storage or distribution concerning the Products, you must give us 
adequate notice to review such change(s), and you must not implement the change(s) without 
our written permission. Please deliver your written change notice and request, with a complete 
copy of the Order, to the email address of the person who placed the Order or other email 
address provided by us for such purpose. You agree to maintain, and to supply to us upon 
request, objective quality evidence for the Products you supply to us according to ISO 9001 
requirements or the requirements of a substantially equivalent quality system. You must also 
maintain and preserve your inspection and process control systems records for as long 
required by Laws and provide them to us upon request. 
 
10. Confidentiality. 
You must treat our Order including all information we have given you for this Order, including 
but not limited to technical and commercial information, as confidential. In particular, you must 
not use our name (or the name of any associated companies) for publicity purposes unless 
you get our written permission. You may only use technical information to manufacture the 
Products and not for the benefit of any third party. If we ask, you must return to us any 
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property, designs, or other information and any copies we have given you in connection with 
this Order. You acknowledge that we will rely upon information you provide to us. Unless we 
have agreed separately in writing with you, any knowledge or information that you disclose to 
us will not be considered confidential or proprietary, and we may use it without restriction.  
 
11. Spares Support.  
We are placing this Order for Products on the condition that parts, or identical replacements, 
are available for at least five (5) years from the date of delivery of this Order. You must give 
us at least twelve (12) months’ notice in writing if the parts will no longer be available.  
 
12. Free Issue Material.  
When you give us material on a ‘free issue’ basis you agree to replace, at your cost, any such 
material scrapped in excess of any scrap allowance given. All ‘free issue’ material belongs to 
us, and all work carried out on it vests in us. You must keep a record of all ‘free issue’ material 
used and in stock. 
 
13. Our Property. 
Our property includes all tooling, dies, parts, schedules, specifications and all related 
reproductions, and any other property that we furnish to you or that you create for us under 
this Order. We own all of our property but if we provide property to you to use in your 
performance of this Order, you must use it only as necessary to fulfill our Order as we direct 
you. You assume all liability for loss of, and damage to, our property while in your control, and 
you must, unless we direct you otherwise in writing, insure our property in an amount equal 
to its replacement cost with loss payable directly to us. We may remove (or have removed) 
our property at any time upon notice to you.  
 
14. Subcontracting Rights under this Order. 
If you use a subcontractor or any other manufacturers to carry out any of your obligations 
under this Order, you will be fully responsible for their actions and mistakes and for the actions 
and mistakes of their employees. There will be no contractual relationship between any 
subcontractor and us. You will make sure that any subcontractor or other manufacturer treats 
all of our information as confidential. We may perform any of our obligations or exercise any 
of the rights under these Terms through any of our affiliates.  
 
15. Intellectual Property. 
15.1. You hereby grant a perpetual, worldwide, fully paid-up, transferable license relating to 

any software or other embodiment of intellectual property embedded in the Products or 
Services, as necessary for our purchase, use, maintenance and/or sale of the Products 
or Services. You expressly warrants that all copyrightable works of original authorship 
(including but not limited to computer programs, technical specifications, documentation 
and manuals), ideas, inventions (whether patentable, patented or not), know-how, 
processes, compilations of information, trademarks and other intellectual property shall 
be original to you and shall not incorporate any intellectual property (including copyright, 
patent, trade secret, mask work, or trademark rights) of any third party. All Deliverables 
that are created in the course of performing any Order (separately or as part of any 
Products or Services), and all intellectual property rights in Deliverables, are owned 
solely by us and not by you. you agree that all works of original authorship created by 
you in connection with each Order are “works made for hire” as that term is used in 
connection with the U.S. Copyright Act. To the extent that, by operation of law, you own 
any intellectual property rights in the Deliverables, you hereby assign us all rights, title 
and interest, including copyrights and patent rights, in such Deliverables.  Without 
limiting our rights to seek other remedies at law and equity, if our use of the Products or 
Services infringes or is likely to infringe a third party’s intellectual property, you will, at 
our sole option and at your sole expense:  

 
(a) obtain the right for us to continue using the Products or Services;   
(b) replace the Products (or re-perform the Services) with a non-infringing equivalent 

while keeping comparable or better performance; or,  
(c) remove the Products or stop performance of Services, refund the purchase price 

and reimburse us for any related costs we incur because the Products or Services 
infringed or were alleged to infringe on another’s rights. 

 
15.2. If you place a trademark that we own on any Products, or if the Products are unique to 

us, then those Products will not bear your name or trademark, and you will not sell them 
to anyone else. 

15.3. To the extent any intellectual property owned or controlled by you is incorporated in any 
Products or Deliverables or is reasonably expected to be licensed for the resale or 
intended use of such Products or Deliverables, you hereby grant to us a non-exclusive, 
irrevocable, perpetual, world-wide, royalty-free, transferable, sub-licensable license to 
use, modify, incorporate into our products, offer to sell, sell, re-sell, distribute, import 
and export such intellectual property solely as incorporated in such Products or 
Deliverables or as is reasonably expected to be licensed for the resale or intended use 
of such Products or Deliverables. If the Products include or incorporate any software, 
you hereby grant to us a non-exclusive, irrevocable, perpetual, world-wide, royalty-free, 
transferable, sub-licensable license to distribute such software, directly or indirectly 
through intermediaries, to end users, and to permit us (including our employees, agents, 
contractors and consultants), such intermediaries, and such end users to use such 
software in connection with the use or resale of the Products. No separate sublicense 
is required for such intermediaries or end users to use such software in connection with 
the use of the Products. 

 

16. Limitation of Liability. 
IN NOT EVENT WILL WE BE HELD LIABLE FOR ANY PUNITIVE, EXEMPLARY, SPECIAL, 
INDIRECT, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, HOWEVER CAUSED, 
INCLUDING FAULT OR NEGLIGENCE OF US. Our liability on any claim of any kind for any 
loss or damage arising out of or in connection with an Order or from the performance or 
breach thereof shall in no case exceed the price allocable to the Products or Services ordered 
and delivered under the applicable Order. Any action resulting from any alleged breach by us 
must be commenced within one year after the cause of action has accrued, or you shall be 
deemed to have waived any such claims. 
 
17. Compliance with Laws. 
17.1. You must adhere to and fully comply at all times with all Laws and Standards applicable 

to the Products and Services in this Order and our use including all import and export 
Laws and Standards. You will also provide us with all required information or documents 
that we need to comply with all requirements for our receipt of the Products. You must 
mark all Products with the appropriate country of origin in accordance with all applicable 
Laws and Standards. You must not provide Products manufactured in the following 
countries: Cuba, Iran, North Korea, Sudan, and Syria, or any other country prohibited 
by Law.  You are responsible to know and comply with all regional requirements 
applicable to you as our supplier.  Please review www.thermofisher.com/suppliers for 
more information. 

17.2. You shall (if applicable) identify and inform us in advance of utilizing or providing to us 
any Controlled Technology.  You represent and warrant that prior to providing or 
disclosing any Controlled Technology, you have obtained all required export licenses 
and approvals.  You are responsible for ensuring that any required export licenses or 
other permits have been obtained in respect of your employees and contractors 
performing Services (if any) under this Order and shall carry out screening to ensure 
such personnel are not prohibited from receiving products, software, or technology. 

 
18. Review and Audit of Records and Premises. 
We (or any person, firm or organization authorized by us) has the right to enter your premises 
to: 

(a) inspect the manufacturing facilities and equipment you use to manufacture the 
Products;  

(b) audit all records you maintain in relation to the supply of the Products and 
Services; 

(c) inspect and take samples of raw materials, the packaging and the Products; and, 
(d) inspect stock levels or raw materials, packaging and the Products. 

 
Each inspection will take place during business hours and on reasonable notice (except in 
the case of an emergency when no notice will be needed). Any inspection will be subject to 
your reasonable confidentiality, health and safety, and security requirements. Our inspection 
will not constitute final acceptance of Products or Services. 
 
19.  Amendment, Modification, Waiver and Remedies. 
Performance of an Order must be strictly in accordance with its stated terms and conditions 
and no change, modification, revision or waiver shall be binding unless executed by us; 
provided, however, at any time we shall have the right to make changes to an Order, including 
without limitation, in the quantities, specifications, drawings, instructions, or delivery schedule. 
Any such change that has a significant impact on your time or cost of performance shall entitle 
either you or us to an equitable adjustment. However, no additional charge will be allowed 
unless asserted by the you within twenty (20) days after the change is ordered and authorized 
by us in writing. Information, such as technical direction or guidance provided to you by our 
representatives in connection with your performance hereunder, shall not be construed either 
as a change within the meaning of this provision or as direction to proceed outside the scope 
of this Order. No waiver of or failure to perform any or all of these terms and conditions shall 
constitute a waiver of or an excuse for non-performance as to any other part of any Order. No 
remedy herein provided shall be deemed exclusive of any other remedy allowed by law or in 
equity. You shall bear all expenses, including reasonable attorneys’fees and expenses, that 
we incur to enforce our rights under an Order.  

 
20. Cancelling an Order. 
20.1. If you breach these Terms, including if you fail to deliver on time or fail to provide the 

Services by the applicable dates, we can cancel this Order, reject all or any of the 
Products delivered, either tell you to remove the Products from our premises or return 
them to your premises and you must pay our costs for doing this, and refuse to accept 
any subsequent performance of the Services.  

20.2. We can cancel this Order at any time by giving you notice in writing. When you receive 
our notice, you must stop producing the Products or providing the Services covered by 
this Order. We will pay a fair and reasonable price for all work delivered (or ready to be 
delivered) on the date we give you notice, together with any other reasonable charges 
we directly cause by cancelling this Order. You are cautioned not to ship, fabricate or 
build inventories of raw or finished stock at a rate faster than is required to meet delivery 
requirements of an Order. 

20.3. We can cancel this Order immediately if:   
(a) a petition is presented against you to wind up your business;  
(b) a liquidator is appointed over your business or you go into voluntary liquidation 

(other than for the purpose of reconstruction);  
(c) an administration order is applied for or a receiver (including an administrative 

receiver) is appointed over the whole or any part of your property;  
(d) you have any form of diligence linked to your Products (where a creditor arranges 

to seize and sell your Products to enforce a debt); or 
(e) any similar action is taken against you in any jurisdiction. 
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21. Warranty. 
21.1. As well as any warranty which applies by Law, you expressly warrant that all Products 

shall: (i) be of good quality and workmanship and free from defects, latent or patent, in 
material and workmanship, (ii) be safe and fit for use; (iii) conform in all respects to the 
functional and other specifications, performance standards, drawings, samples or 
descriptions of you and us, and shall reference true and accurate weights, measures, 
sizes, legends or descriptions indicated; (iv) be free of any claim of any third party; (v) 
in  the case  of work or  services, be performed in compliance with all Laws (as defined 
herein); and (vi) be manufactured in accordance with generally  accepted good 
manufacturing (including, but not limited to current Good Manufacturing Practices 
(“cGMP”), if applicable) and quality practices. These warranties are in addition to all 
other express warranties and legal rights, and shall run to us, our successors, assigns, 
and customers. No remedy available to us for the breach of any warranties shall be 
limited except to the extent and in the manner expressly agreed upon by us in an 
executed document. Our approval of any sample or acceptance of any Products shall 
not relieve you from responsibility to deliver Products conforming, in all respects, to the 
sample. These warranties shall not be deemed waived either by reason of our 
acceptance of Products or by payment for them and shall survive delivery, inspection, 
test, acceptance and payment. In the event of a breach of warranty, we may return such 
Products, at your sole expense, for correction, replacement or credit as we may direct. 
This warranty shall apply to all replacement Products. You shall effectuate corrections 
or replacements within ten (10) days of receipt of returned Products. 

21.2. You also represent and warrant that all Services are performed using all due care, skill 
and effort in line with the generally accepted standard in the industry and that our title 
to all Products and Deliverables are free from all claims and encumbrances. If we pay 
for the Products or inspect or test them, or make future orders, it does not mean we will 
not enforce this warranty in the future if the Products do not meet the conditions of the 
warranty. Without affecting any of our other rights, you must either repair or replace the 
Products, carry out the Services again or refund the cost of the Products or Services 
which are non-compliant, at our option. This applies for eighteen (18) months from the 
date of our receipt or within the shelf life of the Products shown in this Order (whichever 
period is longer) or from delivery of the Services. You will refund any transport or other 
charges paid by us for Products which are defective. 

 
22. Indemnity. 
You will indemnify and hold us, our officers, employees, agents, representatives, customers, 
directors, officers, members, managers, partners employees, agents, representatives, and 
customers and our affiliated entities harmless from all claims and all direct, indirect or 
consequential liabilities (including loss of profits, loss of business and similar losses) costs, 
proceedings, damages and expenses (including legal and other professional fees and 
expenses) awarded against, or incurred or paid by us as a result of or in connection with: 
 

(a) any alleged or actual infringement of any third party’s intellectual property rights 
or other rights arising out of the supply or use of the Products or Services; 

(b) any claim made against us or any of our affiliated entities by a third party for death, 
personal injury or damage to property arising out of, or in connection with, 
defective Products or Services, to the extent that such defect in the Products or 
Services is attributable to the acts or omissions of you, your employees, agents 
and subcontractors;  

(c) your failure or delay in your performance of the Order or your breach of any 
material representation or warranty under or related to the Order;  

(d) your negligence or willful misconduct by you, your affiliates and/or their respective 
directors, officers, employees, agents, representatives, or contractor; or 

(e) any recall of any Products, except to the extent a recall or withdrawal of the 
Products is solely the result of our modifications to the Products or your 
compliance with a design we directed you to use.  

 
23. Insurance. 
Without in any  way  limiting  the  foregoing,  you and any person or entity performing work 
for or on behalf of you under an Order shall procure and maintain on an occurrence form, at 
its sole expense, for the duration of the contract plus two years, commercial general liability 
(public liability) insurance (including completed operations and contractual liability coverages) 
and product liability insurance for medical products or clinical trial materials (if applicable) with 
respect to the Products and Services with insurer(s) having Best's rating(s) of A- or better, 
naming us as an additional insured (“Indemnity to Principle” as per your policy), with minimum 
limits in each case of $2,000,000 per occurrence and in the annual aggregate. You shall 
promptly furnish to us a certificate of insurance and renewal certificates of insurance 
evidencing the foregoing coverages and limits. The insurance shall not be canceled, reduced 
or otherwise changed without providing us with at least thirty (30) days prior written notice. 
 
24. Services. 
24.1. If you are providing any Services you must comply with this section 24. 
24.2. You must meet any performance dates for the Services specified in the Order or that 

we notify to you and time is of the essence in relation to any of those performance dates.  
24.3. In providing the Services you must: 

(a) co-operate with us in all matter relating to the Services, and comply with all our 
instructions; 

(b) perform the Services with the best care, skill and diligence in accordance with 
best practice in your industry profession or trade; 

(c) use personnel who are suitable skilled and experienced to perform the tasks 
assigned to them; and 

(d) provide all equipment, tools and other such items as required to provide the 
Services.  

24.4. All intellectual property rights in or arising out of or in connection with the Services shall 
be owned by us. You grant to us a fully paid-up, worldwide, non-exclusive, royalty free 
license to your background intellectual property rights for the purpose of receiving and 
using the Services and the Deliverables. We grant to you a fully paid-up, non-exclusive, 
royalty free license to copy any materials provided by us to you for the term of the Order 
for the purpose of providing the Services to us.  

24.5. If an Order is cancelled under section 20, you must immediately return to us all 
Deliverables whether or not complete. 

 
25. Circumstances Beyond Your or Our Control (Force Majeure).  
If you or we cannot carry out our responsibilities under an Order due to circumstances beyond 
our or your reasonable control, neither will be liable to the other. This section will no longer 
apply when the circumstances stop affecting the performance. If the circumstances continue 
to apply for thirty (30) days or longer we may cancel all affected Orders without any liability to 
us.  
 
26. No Assignment. 
You may not assign this Order or any right or obligation in it without first receiving our written 
consent. Any purported assignment without our prior written consent shall be null and void. 
 
27. Data Privacy. 
27.1. You will if requested by us enter into a Data Processing Agreement in a form provided 

by us whenever we determine that you will be processing personal data or personal  
information as may  be required by applicable data privacy or data protection laws, and 
you agree in any event to observe the Technical and Organizational Measures and any 
policies relevant to suppliers found at www.thermofisher.com/suppliers on the date of 
this Order. 

27.2. You certify that you understand and will comply with restrictions and obligations under 
Laws that apply to any processing of Personal Data in connection with this Order, 
including, where applicable, laws on collection, sharing, and transfer of Personal Data.  
You will promptly notify and cooperate with us if you believe that you can no longer 
comply with such Laws in connection with the Order.  You will, in consultation with us, 
take reasonable and appropriate steps to address and remediate such potential 
noncompliance and will not undertake any processing in breach of the applicable Laws.  
You will process Personal Data only as required for the provision of Products and 
Services.  You expressly agree that you shall not sell, rent, release, disclose, 
disseminate, make available, transfer, or otherwise communicate orally, in writing, or by 
electronic or other means, Personal Data for monetary or other valuable consideration.  
You will ensure that all your personnel with access to Personal Data are subject to a 
duty of confidence, have received appropriate training on their privacy and security 
responsibilities, and only access such data to perform their duties. 

 
28. Supplier Code of Conduct. 
You acknowledge that you have reviewed and agree to comply at all times with our Supplier 
Code of Conduct for this Order, including any documents, policies and codes included or 
referenced in the same, as amended from time to time. The Supplier Code of Conduct is 
available at www.thermofisher.com/suppliers.  
 
29. Corporate Social Responsibility.  
At our request, you shall enroll in and maintain membership with our identified social 
responsibility and risk platform (currently EcoVadis: www.ecovadis.com) for the purpose of 
providing visibility to us related to your corporate social responsibility initiatives for this Order. 
The costs related to your enrollment are your sole responsibility.  

 
30. Notification of Debarment or Suspension. 
By accepting our Order, you certify that neither you, nor your employees or principals, are 
debarred, suspended, or are proposed for debarment by any Authority. If you are subject to 
investigation by an Authority which could lead to debarment, or if you, or any of your 
employees or principals, are debarred, suspended, or proposed for debarment, you will notify 
us in writing immediately.  
 
31. Compliance with Law.    
31.1. You warrant that the Products, including all packaging thereof, shipped pursuant to an 

Order shall have been produced and shipped in compliance with and meet the minimum 
standards of all applicable Laws and Standard. Upon request by us, you shall furnish 
us with a certificate of compliance with any applicable Laws and Standards. You 
acknowledge that Products provided under an Order may be subject to U.S. and 
applicable foreign export laws and regulations. You shall perform your obligations under 
each Order in a manner consistent with the requirements of all applicable U.S. and 
foreign such laws and regulations. Specifically, you agree that the shipment or provision 
of Products, and any related technical data or information, will not violate all applicable 
U.S. and foreign export and import laws or regulations. You will be responsible for 
obtaining, recording, filing and maintaining all export and import documentation 
including all licenses and permits, as well as for the payment of associated fees. 

31.2. The Thermo Fisher Government Contracts Addendum found at 
www.thermofisher.com/suppliers on the date of this Order, whether or not attached to 
this Order, is incorporated by reference as if fully included in these Terms and our 
contract with you. You will notify us in writing whether or not the Products are compliant 
with the Buy American Act (FAR 52.225-1).  

31.3. This paragraph applies to our Order if it was issued from a location within the 
United States:  We are an equal opportunity employer and a federal contractor or 
subcontractor.  So, both parties to this Order agree, as applicable, to abide by the 
requirements of 41 CFR 60-1.4(a), 41 CFR 60-300.5(a) and 41 CFR 60-741.5(a). These 
regulations are incorporated by reference in these Terms and our contract with 
you. These regulations prohibit discrimination against qualified individuals 
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based on their status as protected veterans or individuals with disabilities and 
prohibit discrimination against all individuals based on their race, color, religion, 
sex, sexual orientation, gender identity or national origin. These regulations 
require that covered prime contractors and subcontractors take affirmative action 
to employ and advance in employment individuals without regard to race, color, 
religion, sex, sexual orientation, gender identity, national origin, protected 
veteran status or disability. You also agree with us, as applicable, to abide by the 
requirements of Executive Order 13496 (29 CFR Part 471, Appendix A to Subpart A), 
relating to the notice of employee rights under federal labor laws.  
 

31.4. If the Products to be provided are regulated by the United States Food & Drug 
Administration (FDA), the following provisions will apply:  
 

FDA COMPLIANCE REQUIREMENTS: You agree that you will comply with all aspects of 
FDA regulations as detailed in Title 21 C.F.R. (Food & Drugs) § 1-1499. If you are not the 
manufacturer of the Products, you shall ensure that the manufacturer is in compliance with  
the requirements stated herein. Without limiting the foregoing, you specifically agree to the 
following (or agree to require compliance of the manufacturer of the Products regarding the 
following):  

(i) You shall ensure proper registration of all establishments and products involved in the 
development, manufacture and distribution cycles of the Products and shall comply in all 
respects with any laws relating thereto.  
 
(ii) You shall register and remain registered with FDA as the manufacturer of the Products. 
If you are not the manufacturer of the Products, you will ensure that the manufacturer 
registers and remains registered with FDA as the manufacturer of the Products.  
 
(iii) You shall register with FDA all Foreign Establishments manufacturing FDA-regulated 
Products according to all applicable Laws and Standards and hereby agree to perform 
routine audits of such Foreign Establishments. 
  
(iv) All Product quality issues and reporting must be performed in a timely manner by you 
and as required by all applicable Laws and Standards with appropriate written notice 
provided to Us.  
 
(v) You must assure that any Products requiring sterilization comply with all applicable Laws 
and Standards, including cGMP.  
 
(vi) You shall maintain all required documentation as mandated by FDA and as required 
pursuant to your quality system. Additionally, you will comply with and will maintain a process 
to document such compliance in accordance with FDA Quality System regulations (21 
C.F.R. § 820). You will make any and all such documentation available for review by us (or 
our designee).  
 
(vii) With respect to any labels and packaging (including specifically any Instructions for Use 
and packaging inserts), all such labels and packaging must (a) be approved by us in 
advance, and (b) if required by applicable Laws and Standards, any such labels and 
packaging must beapproved in advance by FDA.  
 
(viii) With respect to process changes, you will communicate in a timely manner any raw 
material, formulation or process change to us.  
 
(ix) If required by applicable Law and Standards, you must coordinate any customer 
notifications in conjunction with our Quality and Regulatory Departments. Examples of such 
required communication would be: (a) quality issues, (b) process changes, (c) recalls, (d) 
Adverse Event or Medical Device Reporting, (e) reports of corrections and removals, and (f) 
Medical Device Trading.  
 
(x) You, as the manufacturer, will be responsible for notifications, as required, to FDA 
pursuant to 21 C.F.R. § 1-1499. If you are not the manufacturer of the Products, you will 
cause the manufacturer to provide such notices.  
 
(xi) Notwithstanding the foregoing, in the event that the Products are manufactured or 
transported by you in such a way that another country’s equivalent of FDA may have 
jurisdiction, you agree that it will also comply with any such laws and regulations which relate 
in any way to the manufacture, sale, distribution or transportation of the Products.  

 
31.5 HAZARDOUS MATERIALS: You shall notify us in writing upon acceptance of an Order 

if Products furnished are subject to laws or regulations relating to hazardous or toxic 
substances, whether for shipment or use, or when disposed of, to regulations governing 
hazardous wastes, or any other applicable environmental, health, or safety laws or 
regulations. You shall appropriately label containers of all Products which are known to 
constitute a health, poison, fire, environmental, safety or explosion hazard, and shall provide 
us any and all material required for us to comply with all Applicable Laws, including, without 
limitation, Material Safety Data Sheets (“MSDS”). Instructions for shipping, handling, and 
storage shall be provided with each shipment. You shall submit to us with each shipment, a 
copy of all relevant MSDS. You agree to and shall accept, at its facility, all of our unsold or 
expired Products containing hazardous chemicals, materials or substances for disposal, 
recycling or use. We shall be responsible for packing and transportation costs to you. You 
shall be responsible for all other costs, including, without limitation, any costs associated with 
your disposal, recycling or use.  
 
32. Enforcing the Terms.  
If we cannot enforce any of these Terms, it will not affect the other remaining conditions of 
the Terms. 

33. Special Conditions.  
If there are special conditions shown on the front of this Order, or contained in a PO 
Supplement, they will apply equally with these Terms. However, if there is any difference 
between these Terms and the special conditions specified, the special conditions will apply. 
 
34. Independent Contractor. 
You are an independent contractor. Nothing in these Terms or an Order is intended to, or will 
operate to, create a partnership between you and us, or to authorize either party to act as an 
agent for the other, and neither party will have the authority to act in the name of, on behalf 
of, or otherwise to bind the other in any way (including the making of any representation or 
warranty, the assumption of any obligation or liability and the exercise of any right or power). 
You and your employees will not be treated as employees of Thermo Fisher for any reason 
whatsoever, including but not limited to any tax purposes. 
 
35. Notices.  
Except the supplier change notification requirement described in section 9 if you need or are 
required to notify us regarding this Order, please send your notice to our representative 
identified on the face of the Order.   
 
36. Law.  
Unless specified otherwise in an Order, if the Order is issued by Thermo Fisher Scientific Inc. 
or any North American located Thermo Fisher affiliate the Order will be governed by and 
construed in accordance with the laws governing the Commonwealth of Massachusetts 
without giving effect to any choice or conflict of law provision. In such case each party 
irrevocably agrees that the courts of Commonwealth of Massachusetts shall have exclusive 
jurisdiction to settle any dispute or claim arising out of or in connection with the Order, 
including but not limited to non-contractual disputes, provided that any court of otherwise 
competent jurisdiction shall have jurisdiction in respect of any specific performance, injunctive 
and other equitable relief.  Unless specified otherwise in an Order, if the Order is issued by a 
Thermo Fisher affiliate in any location outside of North America, the Order shall be governed 
by and construed in accordance with the laws governing England.  In such case, each party 
irrevocably agrees that the courts of England shall have exclusive jurisdiction to settle any 
dispute or claim arising out of or in connection with the Order, including but not limited to non-
contractual disputes, provided that any court of otherwise competent jurisdiction shall have 
jurisdiction in respect of any specific performance, injunctive and other equitable relief. The 
United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods will not apply. 
These Terms shall not give rise to any third-party rights to enforce them, except affiliate rights 
as specifically referenced herein. 
 
37. Translation. 
In the event of any conflict or inconsistency between any provision of these Terms in the 
English language and any translation thereof in any other language, the English language 
version of the Terms shall prevail. 
 
38. Definitions. 

Authority 
 

means any relevant governmental authority including 
federal, state, or local government agency or any equivalent 
governmental authority in any applicable jurisdiction; 

Controlled Technology items, technology, information and software subject to 
export control laws and regulations; 

Deliverables all documents, products and materials developed by you or 
your agents, contractors and employees as part of or in 
relation to the Services in any form or media, including 
drawings, maps, plans, diagrams, designs, pictures, 
computer programs, data, specifications and reports 
(including drafts) including the deliverables set out in the 
Order; 

Law(s) means any applicable statute, law, regulation, ordinance, 
rule, judgment, order, decree, directive, guideline, or policy 
of any Authority, or court, and any governmental 
requirement or other governmental restriction or similar 
form of decision or determination, and any interpretation or 
administration of any of the foregoing by any Authority, or 
court, whether now or later in effect;  

Order 
 

means our written offer to purchase Products and Services 
(if any) from you, including any other documents we attach 
to or issue with the Order (including these Terms, any 
purchase order or any PO Supplement), and any landing 
pages, documents, terms and information we refer to in 
these Terms; 

Personal Data means any information relating to, directly or indirectly, an 
individual or household that is collected, accessed, used, 
disclosed, or otherwise processed by you in connection with 
provision of Products or Services, and includes information 
included in the definition of the terms “personal information,” 
“personally identifiable information,” “biometric identifier,” or 
other similar terms under any applicable laws; 

Products means the materials or products we are buying from you as 
listed on the face of the Order, and shall where the context 
requires include Deliverables; 

Services means the services we are buying from you as listed on the 
face of the Order;  

Standards  
 

means any and all standards, safety requirements, and 
certifications that you and Products are (a) required to 
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comply with or obtain by any Laws or Authorities, or (b) 
requested by us to comply with or obtain to ensure 
compliance with specifications of the Products or an Order, 
or to enable us to comply with Laws or other requirements 
relating to our products or services incorporating or using 
the Products. “Standards” may include, but are not limited 
to, certifications in accordance with EN, UL, and CSA 
standards, CE and TÜV certifications, all electro-magnetic 
interference (EMI) and electro-magnetic compatibility 
(EMC) clearances, the E.U. Regulation REACH, RoHS, 
WEEE, or ElectrokG/Altergäte certifications, reporting and 
recordkeeping requirements, product take-back 
compliance, material origin requirements (e.g., Conflict 
Minerals), wood packaging requirements, and any 
clearances, certifications, disclosures, or labels that may be 
required by Authorities, and their respective rules and 
regulations. 

Terms  
 

means the general terms and conditions set out in this 
document; 

We, us, our, ours means the Thermo Fisher Scientific legal entity identified in 
the Order; 

You, your means the legal entity offering the Products or Services to 
us as identified in the Order. 
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